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Verslag van het afsluitmoment van het project van De Zuidpoort

‘Ouder, je bent het en blijft het!’

27 maart 2009, Vormingscentrum Guislain.

1. Situering van deze studiedag

Binnen de Zuidpoort, een vereniging waar armen het woord nemen te Gent, kwamen gedurende bijna zes jaar ouders in de kansarmoede regelmatig samen. In de werkgroep onderwijs brachten ze hun eigen ervaringen van communicatie met de scholen van hun kinderen en met alles wat de kansen van hun kinderen op volwaardig onderwijs aangaat, in kaart. Zij brachten hun bevindingen naar buiten, namen plaats in het LOP Gent, gaven presentaties in schoolteams en in de lerarenopleiding enz.. U kan er meer over lezen in de verschillende publicaties die de werkgroep onderwijs gemaakt heeft. In het bijzonder kunnen wij u de beschrijving aanbevelen zoals ze in een artikel in ‘Kinderrechtenforum’ staat, met name ‘In het belang van kinderen’. Wij mailen of sturen u dit artikel graag door zo u dat wenst.

De voorbije drie jaren heeft de werkgroep zich vooral toegespitst op het project ‘Ouder, je bent het en blijft het!’. Het betreft hier in het bijzonder de beleving van die ouders waarvan de kinderen niet (meer) thuis opgroeien. Onder meer omwille van plaatsing, echtscheiding of langdurige residentiële opname van een ouder.

Het project evolueerde naar een boeiende dialoog waarbij ouders, onderwijs (scholen, CLB, brugfiguren, LOP) en heel wat welzijnsdiensten de partners waren.

Dit proces leidde tot een tastbare neerslag: een brochure en een DVD, onder de naam ‘Ouder, je bent het en blijft het!’. De Zuidpoort had meerdere redenen om het project in dit stadium af te ronden. Echter niet zonder alle relevante partners uit te nodigen op een afsluitmoment. Hierop werd de DVD voor het eerst op groot scherm vertoond en werden zowel de DVD als de brochure gratis uitgedeeld. Deze ‘relevante partners’ werden op dit moment ook uitgebreid tot  beleidspartners op lokaal en Vlaams niveau.

De bedoeling van dit afsluitmoment was veelvoudig:

- alle partners die deelnamen aan het proces bedanken en hen in de gelegenheid         stellen elkaar te ontmoeten rond dit inspirerend gebeuren,

- meerdere partners aan het woord laten, zorgvuldig gekozen uit de verschillende deelsectoren die aan de dialoog deelnamen,

- de DVD en de brochure gratis aanbieden aan relevante betrokkenen

- de inhoud en de boodschap van het project niet verloren laten gaan en daartoe  een warme oproep richten aan alle partners om in eigen werkveld en in onderlinge samenwerking gevolg te geven aan de oriëntaties van deze dag

- een meerwaarde aan de inhoud van het project toevoegen door een onderzoekster van de universiteit Gent te laten reflecteren op het gebodene en het in een wetenschappelijk kader te plaatsen.

- last but not least: de ouders in de bloemetjes zetten!

Dit afsluitmoment vond plaats op vrijdagvoormiddag 27 maart in het Vormingscentrum Dr Guislain. Het academisch gedeelte werd gevolgd door een broodjeslunch.

2. Genodigden en deelnemers

Het project heeft zich gedurende deze drie jaar vooral gericht op actoren uit Groot Gent. Daarom werden alle scholen en CLB uitgenodigd die verbonden zijn aan het LOP Gent, zowel LOP BaO als LOP SO. Uiteraard ook alle LOP mandatarissen. Ook de welzijnsdiensten van Groot Gent werden uitgenodigd, met name allen die een rechtstreekse opvoedende verantwoordelijkheid hebben over kinderen, de consulenten van de Bijzondere Jeugdzorg, diensten die zo geplaatst zijn dat zij het traject van het oorspronkelijke gezin en de kinderen (kunnen) volgen, alle diensten voor wie (ook) gezinsondersteuning een opdracht is.

Van meet af aan heeft De Zuidpoort als vereniging waar armen het woord nemen, het hele proces laten volgen door de Vlaamse Verenigingen Waar Armen het Woord Nemen. Daarom werden al deze verenigingen en in het bijzonder de ouders in deze verenigingen, uitgenodigd voor dit afsluitmoment. Het Vlaams Netwerk van Verenigingen waar armen het woord nemen en Kras werden ook als belangrijke partners en ondersteuners ervaren. Uiteraard ontvingen ook zij een uitnodiging.

Dit afsluitmoment zagen we ook als kans tot bredere bekendheid en betere doorstroming van onze werking. Daartoe werden de belangrijke koepels en het Gents en Vlaams beleid uitgenodigd.

In het bijzonder konden we rekenen op steun van de Oostvlaamse Integrale Jeugdhulp en van de verschillende diensten die we in de reflectiegroep Integrale Jeugdhulp ontmoetten. De Integrale Jeugdhulp op Vlaams en Oostvlaams niveau waren dus evenzeer onze genodigden.

Bovendien werd de uitnodiging via meerdere websites verspreid en dit leverde spontane inschrijvingen op.

De opkomst op 27 maart was heel bevredigend. Van alle geledingen die we uitnodigden namen mensen deel. In het totaal waren er een kleine 200 mensen aanwezig. U vindt de deelnemerslijst in bijlage. Onze excuses indien er betrokkenen niet op deze lijst vermeld worden. De lijst van verontschuldigden hebben wij niet de hele tijd consequent kunnen bijhouden.

3. Verloop van de studiedag 

De deelnemers werden door de ouders verwelkomd aan een balie. Ze ontvingen meteen een exemplaar van de DVD en de brochure.

Na het koffiemoment, werden de aanwezigen verwelkomd door de moderator van de dag: Emiel Bogemans, deskundige ondersteuner van het LOP SO Gent.

Twee ouders van de werkgroep onderwijs, Maureen en Sarah, leidden de studiedag in. Vooral motivatie en verwachtingen voor de toekomst kwamen aan bod.

Vanuit het kabinet van de Schepen van Onderwijs, stad Gent verzorgde Paul Connehaye het openingswoord. Hieruit bleek dat de inspanningen van de werkgroep onderwijs van De Zuidpoort, van het LOP en van het departement onderwijs van de stad Gent, om de gelijke kansen in het onderwijs te bevorderen, in dezelfde richting werken, elkaar versterken en aanvullen. Heel wat resultaten hiervan werden in beeld gebracht.

De documentaire: ‘Ouder, je bent het en blijft het!’ werd op groot scherm getoond. Hierin laten de ouders van het project in korte fragmenten iets van hun verhaal en hun beleving zien. Een dankbaar aanknopingspunt vormen de beeldjes in klei die ze zelf maakten. In deze beeldjes tonen ze hun perceptie van de eigen situatie.

De ouders formuleren hun standpunt in vijf kernachtige punten:

1. Wij – ouders  – willen zoveel mogelijk betrokken worden bij de school van onze kinderen die niet dagelijks bij ons opgroeien. We willen alleszins de kans krijgen om betrokken te kunnen zijn.

2. Het is belangrijk dat de school keuzes maakt en stappen zet om alle ouders te betrekken. Het gaat hier bijvoorbeeld over navragen wie de ouders zijn en bespreken.

3. Welzijnsdiensten kunnen zowel de ouders als de school ondersteunen om op elkaar betrokken te geraken. Ouders en scholen moeten op de medewerking van welzijnsdiensten kunnen rekenen.

4. Het is ons streefdoel dat zoveel mogelijk de 2 ouders kunnen betrokken worden en dat ouders elkaar daarbij niet uitsluiten. Het gaat alleszins over de kans krijgen om betrokken te zijn, er bv. toe uitgenodigd te worden. 
5. Maar boven alles staat voor ons de veiligheid en het welzijn van het kind. Waar die in gevaar zijn, daar ligt voor ons de grens van het recht op betrokkenheid van de ouder.

Daarna komen heel wat dialoogpartners aan bod, die eveneens in korte fragmenten, hun visie, praktijkvoorbeelden, knelpunten en intenties overbrengen. 

Tot besluit van de DVD volgt een oproep aan alle betrokkenen en vooral aan het beleid.

‘Ouder zijn, slechts kinderspel? Een verbindende visie op samenwerking tussen ouders, onderwijs en welzijn’ is de titel van de lezing van Griet Roets, medewerkster van Ugent. Wat moet er veranderen in dit samenspel opdat meer recht zou gedaan worden aan ouders en kinderen, in het bijzonder aan ouders waarbij de kinderen niet thuis opgroeien? Participatie blijkt een sleutelwoord langs de weg die zij laat volgen. Er worden zes sporen verkend die tot vernieuwende praktijk moeten leiden:

van individuele naar collectieve en gedeelde verantwoordelijkheid

van activering naar participatie

van preventie naar het verhogen van kansen om te participeren

van plicht tot ‘juiste opvoeding’ naar recht op ondersteuning

van monoloog naar dialoog

van camouflagetechniek naar visieontwikkeling.

Van de mogelijkheid tot vraagstelling werd intensief gebruik gemaakt! 

Na de pauze kwamen enkele getuigenissen van partners van het project.

Vooreerst brachten twee brugfiguren, Katia Haelterman en Hava Kaya op betrokken wijze hun verhaal over de manier waarop zij vanuit hun specifieke invalshoek scholen en ouders trachten te helpen om elkaar te vinden.

Dan stelde Tom Veys van CAB thuisbegeleiding de ‘sectornota’ voor: 11 werkers uit de verschillende deelsectoren van onderwijs en welzijn vatten samen wat zij in de loop van de dialoog verzameld hebben aan inzicht ivm de eigen opgave: ouders, kinderen die niet (al dan niet tijdelijk, gedeeltelijk..) thuis opgroeien, en school beter op elkaar betrekken. Bij wijze van voorbeeld lichtte Tom Veys de sectornota van de thuisbegeleidingsdiensten toe. Hij beschreef wat hem zelf bijzonder aangesproken had in dit dialoogproces.

Ervaringsdeskundige Janetta Danyova, werkzaam in het multidisciplinair team van Jongerenwelzijn Oost-Vlaanderen, vertolkte haar dieper verstaan van het gemis van kinderen, jongeren en ouders die door gebeurtenissen in het leven van elkaar gescheiden zijn en eventueel zelfs alle contact verloren hebben. Zij beschreef de opgave waartoe ieder uitgedaagd wordt die ermee te maken heeft. De existentiële beleving van ouders en vooral van jongeren moet op een diep empathische manier ruimte krijgen om geuit te worden. Onderwijs is daartoe bijzonder goed geplaatst want iedere minderjarige gaat naar school.

Het werd tijd om de besluiten van het proces ‘Ouder, je bent het en je blijft het!’ onder woorden te brengen.

An Bistmans die vanuit Leerpunt het project gedurende jaren mee begeleidde, formuleerde de aanbevelingen naar alle partners en naar het beleid. Een warme oproep om er verder werk van te maken. Er blijft ook een open vraag: wie zal deze materie vanuit het standpunt van de ouders verder opvolgen? 

De Zuidpoort wil/moet het project afsluiten. Daardoor zullen onderwijsthema’s voortaan slechts minimaal opgevolgd worden.

De vraag werd zeer indringend gesteld: wie neemt deze verantwoordelijkheid op?

Tenslotte schetste Peggy Vanderhaeghen, medewerkster van GO!CLB Gent, het ontstaan en de inhoud van de juridische knelpuntennota waarvan u een volledige versie in de brochure vindt. Zij deed dit aan de hand van een overzichtelijke PowerPoint die u in bijlage kan vinden.

Beleidsmedewerkster Katrien Bonneux nam namens de werkgroep ‘Welzijn en Samenleving’ van de Vlaamse Gemeenschap 10 exemplaren van de DVD en de brochure in ontvangst. Zij beloofde deze te bezorgen aan leden van de werkgroep en moedigde De Zuidpoort aan om in het najaar een persoonlijke ontmoeting te organiseren op de betrokken kabinetten. 

Zij formuleerde haar erkenning van alle inhouden die op dit afsluitmoment gebracht werden. Ze lichtte ook de inspanningen van het beleid met betrekking tot ons het thema toe. De zeer recente ‘engagementsverklaring’ die de departementen onderwijs en welzijn ondertekenden, ivm samenwerking tussen scholen, residentiële voorzieningen en ouders in het belang van geplaatste kinderen, klonk ons als goed nieuws in de oren!

De studievoormiddag werd op passende wijze afgerond met een broodjeslunch. Het was immers later geworden dan voorzien en iedereen kon deze versterking gebruiken!

De sprekers stelden ons hun teksten ter beschikking en deze vindt u in de bijlagen.

4. Opvolging na de studiedag

Dit verslagboek is niet het enige waarmee wij het thema ‘Ouder, je bent het en blijft het!’ opnieuw onder de aandacht willen brengen.

Alle scholen en diensten uit de 11 verschillende deelsectoren kregen de ‘sector- nota’ die betrekking heeft op hun eigen werking. We sommen ze nog even op: scholen, brugfiguren, CLB, Jongerenwelzijn, pleegzorg, begeleidingstehuizen, MPI, dagcentra, thuisbegeleiding, CAW, centra voor geestelijke gezondheidszorg. We hopen dat deze nota werkelijk tot bij de leerkrachten en medewerkers komen die dagelijks in het werkveld staan. Diensthoofden lieten ons al weten dat ze creatief zoeken naar de beste manier: eenvoudige verspreiding per mail, DVD tonen en bespreken op een stuurgroep, team, studiedag of personeelsvergadering, teamleiders oproepen om zelf de meest aangepaste manier te bedenken enz.

We maakten werk van het verder verspreiden van de DVD en de brochure ‘Ouder, je bent het en blijft het! Onderwijs en ouderbetrokkenheid: aanzet tot praktijk voor scholen, brugfiguren, CLB en gezinsbetrokken welzijnsdiensten.’

Scholen en diensten die uitgenodigd waren maar niet konden komen op onze studiedag kregen in een eerste fase de gelegenheid om het materiaal te bestellen en gratis te verkrijgen. Momenteel kan nog altijd bijbesteld worden tegen betaling van 5 euro per exemplaar (voor zowel DVD als brochure). 

Wij kregen ruimte op de respectieve Algemene Vergaderingen van het LOP BaO en het LOP SO om het thema en het materiaal onder de aandacht te brengen. Na afloop namen telkens een twintigtal schooldirecties of andere LOP partners een exemplaar van beide mee. Uiteraard hadden ook een aantal directies en LOP-partners het materiaal al meegenomen op de studiedag.

Verder kwamen er nog een twintigtal bestellingen uit scholen en diverse diensten  buiten Gent. Vooral artikelen in Klasse, de website van Klasse en berichten in nieuwsbrieven, bvb van Samenlevingsopbouw, waren aanleiding tot het bestellen. Nu en dan vraagt er nog een vereniging waar armen het woord nemen om één of meerdere exemplaren te bezorgen. We verwachten dat deze trend zich verder zet.

Een stafmedewerker van het Vlaams Netwerk van verenigingen waar armen het woord nemen nam het op zich een exemplaar van beide te bezorgen aan elk lid van de parlementaire commissies onderwijs. De Gentse LOP-ondersteuners bezorgden exemplaren aan hun collegae LOP- ondersteuners.

Van Leen Poppe van Integrale Jeugdhulp Oost-Vlaanderen kregen we bijzondere steun bij het nadenken over het te berde brengen van ons thema. We kregen adressen van koepelorganisaties op Vlaams niveau. Het thema wordt geagendeerd op de regionale stuurgroep van de Integrale Jeugdhulp Oost-Vlaanderen .

Wij willen graag een bijzondere oproep doen, om de realiteit van complexe gezinssituaties ter sprake te brengen op elk moment waar men zich tot ouders richt maar de minder evidente ouder over het hoofd dreigt te zien. 

Ouders en begeleiders van De Zuidpoort kregen die gelegenheid. Onder meer wanneer de op handen zijnde engagementsverklaring van ouders en scholen besproken werd, in de overleggroep onderwijs van het Vlaams Netwerk en in het LOP. 

Aan wie zal deze engagementsverklaring voorgelegd worden? Gaat het slechts om één ouder/opvoeder? Wordt er nagedacht over de mate waarin ouders zich kunnen engageren wanneer ze slechts een partiële opvoedingsverantwoordelijkheid hebben? Is het mogelijk je te engageren voor sommige punten van de engagementsverklaring en voor andere niet, omdat je bvb niet in de mogelijkheid bent je kind voor spijbelen te behoeden, vermits het niet vanuit jouw woning naar school vertrekt?

Zo zijn er ongetwijfeld nog talloze thema’s en momenten waarop de vraag naar de ‘andere’ ouder kan gesteld worden…

Tenslotte kregen we reeds enkele aanvragen om bij een ‘workshop’ over het thema ‘Ouder, je bent het en blijft het!’ aanwezig te zijn en om na het tonen van de DVD met de deelnemers in gesprek te gaan. Wij zullen in de mate van het mogelijke op deze vragen ingaan. Maar we zullen ons engagement moeten beperken omdat De Zuidpoort nu voorrang wil geven aan een een ander ‘hoofdthema’, en de onderwijswerking geen nieuwe initiatieven kan nemen en zich moet beperken tot opvolging.

Het gesprek met het beleid blijft onvoltooid. Volgend werkjaar wordt samen met het Vlaams Netwerk nagegaan op welke manier dit best kan gerealiseerd worden. Dan kunnen er hiervoor ook acties opgezet worden.
Bijdrage 1

Inleiding namens de werkgroep onderwijs, door Maureen en Sarah

Welkomstwoord van de ouders van De Zuidpoort op de studievoormiddag van 27 maart 2009.

Welkom allen die naar hier gekomen bent. Wij zijn zeer blij dat jullie zo talrijk aanwezig zijn om te komen kijken en luisteren naar wat wij als ouders in gang gezet hebben rond ons thema ‘Ouder, je bent het en blijft het!’.

Wij staan hier met twee, Maureen en Sarah maar wij spreken voor onze oudergroep. Linda, Patrick, Stéphanie, Chantal, Lieve, Tania en Caroline horen er ook nog bij als ervaren ouders. Zij zijn hier vandaag ook aanwezig. Nog enkele andere mensen waren belangrijk voor de weg die we samen gegaan zijn: Antoinette en Monique die als vrijwilliger meewerken en ons versterken met hun onderwijservaring, Sabine van De Zuidpoort, en An van Leerpunt, die onze groep begeleiden. Al deze mensen hebben een groene badge opgespeld en staan de hele dag ter beschikking voor vragen en gesprek. Spreek ons gerust aan, wij willen dat het je hier goed gaat vandaag, dat het een interessante ontmoeting wordt…

Waarom hebben we jullie uitgenodigd? 

Wij spreken voor de ouders die de opvoeding van hun kinderen moeten overlaten aan anderen: homes, internaten, pleeggezinnen, ex-partners, familieleden, enz.. 

Wij krijgen meestal maar een heel beperkte rol naar de school van ons kind toe, of vaak zelfs helemaal geen.  

Wij willen dat ouders aan de zijlijn ook de kans krijgen om te weten wat er gebeurt met hun kinderen op school en hoe scholen werken. Dat zij niet vergeten worden of aan de kant gezet. Als de kinderen voelen dat alle volwassenen samenwerken, is dat positief voor de kinderen en voor het gezin.

Onderwijsdiensten en scholen zeggen dat dit geen eenvoudige vraag is. Daar kunnen wij inkomen. We zien hier ook een belangrijke taak voor  welzijnsdiensten. Zij kunnen in moeilijke situaties de weg openen, zij kunnen ondersteunen, zodat de ouder – als hij dat wenst – zijn rol kan opnemen in het onderwijs.

Dat is het thema waaraan wij hard gewerkt hebben. Heel wat werkers – waaronder ook velen hier vandaag aanwezig - hebben reeds eerder deelgenomen aan onze rondetafelgesprekken om na te denken over hoe voor de betrokkenheid van ouders gezorgd wordt of hoe het beter zou kunnen.  Maar we vinden het belangrijk alle partners nog eens samen te brengen, ook degenen die nog niet eerder de kans kregen met ons samen te werken. Wij presenteren vandaag resultaten van ons gezamenlijk werk. Jullie moeten je vandaag dus zeker niet enkel aan kritiek verwachten. We proberen een positieve bijdrage te leveren. Maar daarmee is onze rol bijna uitgespeeld. Nu moeten wij het thema stilaan loslaten en we leggen het vervolg in jullie handen. Straks, nadat jullie hopelijk een leerzame voormiddag beleefd hebben hier.

Kortom, welkom beste genodigden, wij hebben jullie nodig!

Bijdrage 2

Ouders en kinderen in armoede en onderwijs: slechts kinderspel?

Een verbindende visie op de samenwerking tussen ouder(s), onderwijs en welzijn 
Griet Roets, Rudi Roose & Maria Bouverne-De Bie 

Vakgroep Sociale Agogiek (Universiteit Gent)

Introductie 
Wie zal er voor de kinderen zorgen? 

Wie smeedt voor hen het plan van morgen? (…) 

Hoelang nog zal dit onrecht duren? 

Het gaat over als je niet beweegt…

Als je stil blijft gaat het over. 

(Gorki 1999)

Tijdens de afgelopen drie jaar spitst de werkgroep onderwijs, verbonden aan de vereniging waar armen het woord nemen vzw De Zuidpoort, zich toe op het project Ouder, je bent en blijft het! De projectgroep wordt gevormd door ouders die in armoedesituaties leven waarbij de kinderen doorgaans niet (meer) bij hen opgroeien. Hun kinderen zijn - al dan niet vrijwillig - geplaatst in een residentiële voorziening in het kader van de bijzondere jeugdzorg of zorg voor personen met een handicap, in een internaat verbonden aan het reguliere onderwijs, of verblijven bij een pleeggezin, bij familie of bij de andere ouder in situaties van echtscheiding. Soms verblijft één van de ouders zelf buiten het gezin omwille van opname in psychiatrie of ziekenhuis, of omwille van justitiële interventies (gedetineerden). Sommige ouders brengen ook hun ervaringen uit hun eigen jeugd in. De ouders willen hun ervaringen delen over de betrokkenheid bij de schoolloopbaan, en ruimer hun moeilijkheden bij de opvoeding van hun kind(eren) aankaarten in dialoog met relevante partners uit het onderwijs (onder meer leerkrachten, directie, brugfiguren, CLB medewerkers, LOP) en uit de welzijnssector (vooral in het licht van interventies uit de jeugdhulpverlening). Het project resulteerde in een studiedag op 27 maart 2009 en in een gedetailleerd verslagboek. 

In wat volgt gaan we, geïnspireerd door inzichten die uit het project naar boven komen, op zoek naar enkele basisprincipes die kunnen leiden tot een constructieve samenwerking tussen ouders, onderwijs en welzijnsdiensten. Hoe kunnen ouders die leven in armoedesituaties van wie de kinderen periodiek of permanent niet bij hen opgroeien au sérieux genomen worden als partners in de opvoeding en de schoolloopbaan van hun kinderen? In onze benadering van armoedebestrijding fungeren mensenrechten als basisreferentiekader en als startpunt van dialoog (zie Bouverne-De Bie, 2003, 2005; Roose & De Bie, 2007). Daarnaast vormt participatie in onze bijdrage een belangrijk sleutelwoord, dat als kernbegrip gehanteerd wordt om invulling te geven aan een verbindende pedagogische visie en tegelijkertijd niet zonder meer beschouwd mag worden als een magisch toverwoord. We beogen contouren uit te zetten van een participatieve schoolcultuur als draagvlak voor armoedebestrijding op basis van een expliciete verruiming van recent onderzoek in de context van het welzijnswerk, meer bepaald in de bijzondere jeugdzorg en de jeugdhulpverlening (zie Roose, 2006). We exploreren verschillende lezingen van participatie van kinderen en hun ouders die in armoedesituaties leven in de onderwijscontext, waardoor actoren betrokken bij het onderwijs andere prioriteiten en uitdagingen kunnen stellen en zien. Enerzijds belichten we een invulling van participatie als een instrument om te komen tot een grotere onderwijseffectiviteit waarbij ouderparticipatie gestuurd wordt vanuit vooropgestelde doelstellingen van het onderwijs. Anderzijds belichten we participatie als uitgangspunt waarbij het onderwijs een beweging maakt en bewogen wordt door de belangen van de ouders en de kinderen, en samen met ouders een permanent kritische zoektocht op touw zet om na te gaan wat het onderwijs betekent in de opvoeding van hun kinderen. We doen dit aan de hand van een kritische exploratie van drie elementen van participatie
 die een verbindende visie op de samenwerking tussen ouder(s), onderwijs en welzijn kunnen inspireren:
· van individuele naar collectieve en gedeelde verantwoordelijkheid;

· van preventie van problemen naar het verhogen van kansen om te participeren;

· van plicht tot juiste opvoeding naar recht op opvoedingsondersteuning.

Participatie: hocus pocus pas? 

Tijdens de ontwikkeling van de naoorlogse verzorgingsstaat en de latere uitbouw naar de (actieve) welvaartstaat blijkt dat het armoedeprobleem zowel historisch als hedendaags diep geworteld zit in de structuren en discours van onze Westerse samenleving (Lawy & Biesta, 2006). Ondanks de algemene welvaart die we in Europa kennen, vormen armoede en bestaansonzekerheid ook in België vandaag de dag een hardnekkig probleem (Nicaise & De Boe, 2007). Vranken et al. (2008) omschrijven armoede dan ook treffend als een netwerk van sociale uitsluitingen dat zich uitstrekt over meerdere gebieden van het individuele en collectieve bestaan, en dat mensen in armoede scheidt van algemeen aanvaarde leefpatronen in de samenleving. Dit wordt onophoudelijk aangetoond aan de hand van het verzamelen en analyseren van objectieve en vergelijkbare gegevens over inkomen, arbeid, scholing, gezondheid, huisvesting en welbevinden (Cantillon, 2008). Uit die inspanningen blijkt dat het armoedeprobleem verschillende vormen en gezichten kent, en niet meteen beheersbaar is (Van Hootegem, 2002). 

Hoewel intussen de misschien naïeve hoop vervlogen is dat armoede zonder meer met wortel en tak uitgeroeid kan worden, is het belangrijk het dreigende defaitisme om te buigen in een sociaal-politieke agenda die structurele armoedebestrijding op de voorgrond plaatst (Mestrum, 2002; Cantillon, 2008). In datzelfde licht brengen mensen die in armoedesituaties leven in Vlaanderen tijdens de afgelopen decennia via diverse kanalen hun subjectieve ervaringen in het publieke debat om een collectief bewustzijn te stimuleren (zie onder meer AVA, 1994, BMLK, 2002)
, en in het verlengde daarvan sociale actie en verandering te mobiliseren (Bouverne-De Bie et al., 2003). In die geest kan bijvoorbeeld het project van de werkgroep onderwijs verbonden aan vzw De Zuidpoort geplaatst worden. De ouders stellen dat ze in grote mate onzichtbaar zijn voor de school omdat ze niet permanent bij de opvoeding van de kinderen betrokken zijn, en het project leert ons dat er vaak misverstanden leven over hun afwezigheid. Vanwege de armoedesituaties waarin deze ouders leven, voelen ze zich niet altijd erkend en gerespecteerd in hun capaciteit als ouder(s) door concrete betrokkenen bij de onderwijsloopbaan van hun kind(eren) (De Zuidpoort vzw, 2009). In de gedeelde beleving van de ouders vormt hun armoedesituatie een (extra) legitimering voor het dreigende diskrediet van hun capaciteit als ouder; “als je arm bent, denkt men dat je geen goede ouder kan zijn” (De Zuidpoort vzw, 2009, p.14). De ouders willen vooral misverstanden uit de weg ruimen over hun afwezigheid die verklaard zou worden door onverschilligheid; hun getuigenissen leren ons dat ze veeleer kampen met gevoelens van onmacht (De Zuidpoort vzw, 2009, p.19). De omschrijving van armoede als een vorm van sociale uitsluiting benadrukt dat mensen in armoedesituaties de macht ontnomen wordt betekenis te verlenen aan hun situatie en hun leven mee vorm te geven (Bouverne-De Bie, 2003). Onmacht kan leiden tot een cultuur van het zwijgen, waarbij mensen hebben geleerd dat ze beter berusten in de eigen situatie en apathie tonen voor individuele en collectieve acties die hierin verandering kunnen brengen (zie Freire, 1972). Het project van vzw De Zuidpoort groeit echter uit het verlangen van de ouders hun ervaringen op een ruimer niveau in de samenleving te uiten en processen van sociale verandering te stimuleren. Ze leggen de vinger op een sterk culpabiliserende interpretatie van de problemen bij armoedesituaties in de samenwerking met onderwijs en welzijn, waarbij de omstandigheden waarin mensen opgroeien en leven miskend worden (Vranken, 2004). Hierbij wordt voorbij gegaan aan de beperkte middelen die ze hebben om te voldoen aan maatschappelijk gewaardeerde doelen, zoals betrokkenheid bij de opvoeding en het onderwijs van hun kinderen, en aan achterliggende processen van maatschappelijke marginalisering die dit kunnen verklaren. 

In die zin is participatie al lang een kernbegrip in het debat over armoedebeleid en armoedebestrijding (Vranken, 2004). Participatie fungeert echter vaak als een containerbegrip dat vele, vaak impliciete, inhouden en ladingen dekt. We maken hier het onderscheid tussen participatie als instrument en participatie als beleidsprincipe (zie  Bouverne-De Bie in Vranken, 2004; Roose, 2005). Kenmerkend voor een instrumentele benadering is dat deze blijft steken in een wij versus zij denken: mensen die op een ‘normale’ manier aan de samenleving deelnemen moeten leren aan anderen die dat (nog) niet kunnen hoe ze zich moeten integreren in de samenleving. De focus ligt op het activeren en op maatschappelijke integratie van mensen in armoedesituaties, als preventie voor sociale problemen. Bij een benadering van participatie als beleidsprincipe is participatie een uitgangspunt. De focus ligt op de vraag of en op welke wijze beleid aansluit bij de diversiteit van levenssituaties van mensen. Binnen deze contouren worden voor iedereen gelijke mogelijkheden gecreëerd die aansluiten bij de diversiteit van waardepatronen in de samenleving, en van openheid om in dialoog te treden over maatschappelijk relevante thema’s. In het spanningsveld tussen beide invullingen verschuift de focus van sociale integratie van het individu naar herverdeling: waar sociale integratie de vraag stelt naar hoe sociale ongelijkheid binnen de bestaande samenlevingsstructuur preventief en op een rationele wijze kan opgevangen worden opdat de bestaande orde in de samenleving niet verstoord zou worden, staat herverdeling voor de vraag naar hoe processen van structurele marginalisering doorbroken kunnen worden (Doom, 2003). Armoedebestrijding berust aldus op een sociaal politieke keuze en wordt een absolute beleidsprioriteit die vorm krijgt via het dagelijks handelen op de diverse samenlevingsniveaus. Participatie vormt hier een sleutelbegrip omdat het de verbinding maakt tussen enerzijds concrete situaties en ervaringen van armoede en anderzijds de diverse acties die nodig zijn om tot een effectieve armoedebestrijding te komen (Bouverne-De Bie, 2003). Armoedebestrijding kan drijven op een vertaling van participatie als een proces van culturele actie, waarbij de bestaande werkelijkheid kritisch bevraagd wordt (Freire, 1972). Armoedebestrijding geïnspireerd door participatie als basisreferentiekader heeft dan cruciale aandacht voor herverdelingsmechanismen in functie van het realiseren van grotere sociale gelijkheid (Bouverne-De Bie, 2003). Zorg- en de daarmee gelieerde welzijnsinitiatieven moeten dan mogelijkheden bieden om een menswaardig bestaan te leiden opdat (langdurige) insluiting in zorg- en welzijnsinstituties (zoals onder meer de bijzondere jeugdzorg en de jeugdhulpverlening), en uitsluiting uit andere belangrijke maatschappelijke instituties (zoals het onderwijs, de arbeidsmarkt, het sociaal-cultureel leven, de gezondheidszorg,…), te vermijden. Participatief werken berust in deze benadering van armoede op een historische en maatschappelijke analyse waarbij wordt nagegaan met de probleemdragers hoe mensen op de verschillende domeinen van het maatschappelijke leven uitgesloten worden, zoals onder meer in onderwijscontexten, en wat de betekenis is van een participatieve schoolcultuur. 
Participatieve schoolcultuur als hefboom tot armoedebestrijding?
Het onderwijssysteem maakte tijdens de voorbije eeuw een diepgaand democratiseringsproces door dat weer hoop en vooruitzichten geeft aan mensen die in armoedesituaties leven (Van Hootegem, 2002). Er schuilt echter een adder onder het gras als we dit bekijken vanuit het invoeren van de kinderwetgeving in België omstreeks de wisseling van de 19de naar de 20ste eeuw. Het betrof o.a. de leerplicht en de kinderbescherming, als pedagogische initiatieven in het kader van armoedebeheersing. Historisch gezien was de verheffing van de ‘lagere klassen’ gericht op het normaliseren, disciplineren en moraliseren van ouders en kinderen. Opvoeding, onderwijs en tewerkstelling werden gezien als de instrumenten bij uitstek om tegemoet te komen aan de sociale problemen en onrust van dat moment, verbonden met maatschappelijke processen van industrialisering, proletarisering en verstedelijking. Participatie aan het onderwijs werd een instrument om de onvolkomenheden van het milieu van herkomst zoveel mogelijk op te heffen of te compenseren gelegitimeerd via de wet op de algemene leerplicht, in parallel met het onttrekken van de kinderen aan de opvoeding van het ouderlijke milieu gelegitimeerd via de wet op de kinderbescherming. Historisch gezien stroken de achterliggende maatschappelijke doelstellingen van het onderwijs en de bijzondere jeugdzorg en jeugdhulpverlening met de instrumentele benadering van participatie, en het debat over gelijke kansen verzandt zo vooral in een debat over de preventie van sociale problemen en sociale integratie. 

In die optiek vormt het onderwijssysteem tot op heden echter een belangrijke drager en producent van armoede als vorm van sociale ongelijkheid en sociale uitsluiting (Van Heddegem & Douterlangne, 2002; De Boyser, 2004; Campaert, 2007). Illustratief hier zijn de recente inspanningen geleverd door het Vlaamse onderwijs dat maatregelen treft om ongelijke kansen in het onderwijs te counteren zoals bepaald in het Decreet betreffende Gelijke Onderwijskansen (GOK-decreet, gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad op 14 september 2002). Het decreet stipuleert de realisatie van optimale leer- en ontwikkelingskansen voor alle leerlingen, het vermijden van uitsluiting, segregatie en discriminatie en het bevorderen van sociale cohesie. Hierbij wil men zowel de fundamentele vrijheden vrijwaren van de school en schoolgemeenschap, en het recht op onderwijs garanderen vanuit de rechtspositie van de individuele leerling. Het decreet wordt concreet vertaald via drie beginselen. Het eerste garandeert het recht op inschrijving in de school naar keuze, met een voorrangsregeling voor leerlingen onder bepaalde voorwaarden (zie art. III.4 
). Het tweede beginsel bepaalt dat op institutioneel niveau lokale overlegplatforms (LOP) opgericht en samengesteld moeten worden, waarbij ook telkens twee vertegenwoordigers van erkende ouderverenigingen opgenomen worden (onder meer van verenigingen waar armen het woord nemen). De lokale overlegplatforms krijgen als opdracht het onderwijsbeleid te baseren op een omgevingsanalyse inzake ongelijke onderwijskansen binnen het werkingsgebied. Complementair aan het lokale wordt een onafhankelijke Commissie Leerlingenrechten opgericht op het niveau van het Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap om toezicht te houden op het recht op inschrijving en in het decretaal kader rechtsbescherming te bieden. Het derde beginsel beoogt een geïntegreerd ondersteuningsaanbod op te zetten voor scholen die onderwijs verschaffen aan leerlingen onder bepaalde voorwaarden (zie voetnoot 3), via het toekennen van extra middelen die over een bepaalde periode worden toegekend (onder meer extra lestijden, extra personeel, …). Thys (2009) stelt echter recent vast dat leerlingen uit minderheidsgroepen nog dikwijls de zwakste partij vormen, ook als en nadat men de maatregelen zoals door het decreet als prioriteit gesteld, toepast. In die optiek blijft de school tot op vandaag een plaats waar het verschijnsel van de maatschappelijke uitsluiting wordt (her)bevestigd (Algemeen Verslag over de Armoede, 1994; Steunpunt tot bestrijding van armoede, bestaansonzekerheid en sociale uitsluiting, 2007; Hirtt, Nicaise & De Zutter, 2007; Cantillon, 2008). Het blijft niettemin van belang om sociaal en politiek een (onderwijs)beleid te voeren dat structurele armoedebestrijding voorop stelt, onder meer via het onderwijs als hefboom om mechanismen van maatschappelijke marginalisering van mensen in armoede tegen te werken (Walker & Walker, 2002). Een debat over gelijke kansen in het onderwijs dat strookt met de benadering van participatie als beleidsprincipe stimuleert vooral dat er een open debat over herverdelingsmechanismen gevoerd wordt. In die zin exploreren we in wat volgt kritisch drie elementen van een participatieve schoolcultuur waarbij we niet blind willen blijven voor verschillende achterliggende maatschappelijke doelstellingen: werken we aan sociale integratie en wordt participatie een instrument, of werken we aan herverdeling via een participatieve schoolcultuur waarbij opvoeding en onderwijs ook een ruimer draagvlak zoekt en vindt in de maatschappelijke context? 

Van individuele naar collectieve en gedeelde verantwoordelijkheid 

Armoede is meerduidig en vatbaar voor verschillende interpretaties (Bouverne-De Bie et al., 2003; Vranken et al., 2004). Het is van belang dit te doorgronden omdat de vigerende interpretatie richting geeft aan de manier waarop men omgaat met armoedesituaties in het onderwijs. Op school wordt het zoeken naar oplossingen voor problemen mogelijk gezien als een enge verantwoordelijkheid van individuen aan de zijlijn, die verwacht worden persoonsgerichte en gezinsgerichte interventies te doen om de rust te bewaren in scholen die meestal als geoliede machines werken en bijgevolg consensus nastreven voor het leren uit conflict. Hierdoor kan snel voorbij gegaan worden aan structurele mechanismen van uitsluiting en aan structurele armoedebestrijding. Een voorbeeld hiervan is de rol die brugfiguren spelen, die kunnen ingezet worden als brandjesblussers om de orde op school te bewaken. Ook sociaal werkers kunnen het gevoel hebben dat ze dweilen met de kraan open als ze als zoveelste “hulp aan huis” proberen aan de situatie van het gezin iets te veranderen om de betrokkenheid op het onderijs van hun kinderen te verhogen. Deze betrokkenheid moet zich dan – zonder overleg of samenspraak - vertalen in fysieke aanwezigheid, het invullen en ondertekenen van documenten, en het volgen van het advies van de school. Op die manier dienen hun interventies om ouders te bewegen tot iets waarvan de school vindt dat ze er eigenlijk niet toe in staat zijn en waarbij ze een tussenfiguur nodig hebben in het proces. Oorzaken en verklaringsgronden van armoede, en daarmee gelieerde problemen op school, dreigen geïsoleerd gelegd te worden bij de ouders die in armoede leven. Een proces van culpabilisering kan plaats grijpen naar ouders toe (vooral moeders) waardoor ze als “slechte ouders” gezien worden (Jones, 2002). Ouders kunnen in een vicieuze cirkel terechtkomen van stigmatisering. Freire (1972) omschrijft dit spel van de sociale constructie van problemen in processen van marginalisering: wie de binnen een bepaald discours voorgeschreven en normatieve gedragsregels niet volgt, kan worden bestempeld als ‘onaangepast’, wat dan weer impliciet impact kan hebben op de maatschappelijke identiteit van de minderheidsgroep. Getuigenissen van ouders verbonden aan de werkgroep onderwijs van De Zuidpoort vzw spreken boekdelen:

Ik weet dat het moet overkomen dat ik niet geïnteresseerd ben, maar dat is echt niet zo. Altijd zijn wij bang ons te moeten verantwoorden. Zullen ze vragen: waarom is uw zoon geplaatst? Je krijgt een stempel als je kind in een pleeggezin is. In de school van mijn zoon die thuis is, weten ze niet dat hij een broer heeft. (…) [Als het zo moeilijk wordt], kan je op den duur geen goede ouder meer zijn voor je kinderen!

Deze stigmatisering is echter geen evidentie, gezien het natuurlijk niet vanzelfsprekend is dat ouders niet begrepen worden, of dat de directie geen begrip heeft voor ouders in armoedesituaties. Niet alleen de school kan een beeld hebben van ouders dat niet adequaat is, ook ouders kunnen een beeld hebben van leerkrachten of directie dat stigmatiserend is. Een probleem is echter dat het onderwijs- en schoolbeleid actueel weinig tijd en ruimte laat voor dialoog. De nadruk ligt sterk op beheersing van problemen: de verwachting dat er zo snel mogelijk een oplossing komt, kan haaks staan op de tijd en ruimte die nodig is om samen met andere betrokkenen in de opvoeding (bijvoorbeeld uit de jeugdhulpverlening) op glad ijs naar antwoorden en alternatieven te zoeken en vernieuwing in de routines van een (samen)werking te brengen (Roose, 2005). 

Ik ging dan eindelijk eens naar een oudercontact en men verwachtte van mij dat ik mijn zoon zou aanpakken over zijn moeilijk gedrag op school. Ik probeerde het, maar dat was een heel ontmoedigende ervaring. Eigenlijk kan ik mijn zoon wel begrijpen dat hij moeilijk doet op school, als ik zie wat we de laatste tijd allemaal meegemaakt hebben! Er zou beter moeten nagedacht worden wie welke rol in de opvoeding kan opnemen. De home of het pleeggezin moeten dat toch ook doen, zij hebben dagelijks de kans. Maar ze doen het niet. Als ik mijn kind zo weinig mag zien, wil ik hem vooral eens goed vriendschappelijk vastpakken. Een goede vader moet eerst veel kunnen aanmoedigen, om dan ook eens neen te kunnen zeggen, wat moet. Maar ik krijg die rol niet. Op den duur vlucht je weg van zo’n negatieve vaderrol! En dat wordt niet begrepen. De school zou dat toch ook eens moeten beseffen.

Armoede(bestrijding) kan daarnaast ook opgevat worden als een collectief probleem dat gesitueerd wordt in ruimere structuren en discours in de samenleving. Bij interventies verschuift de focus naar participatief werken met ouders en kinderen in de context van het onderwijs. In dat licht reflecteert de coördinator van het brugfigurenproject Oostende tijdens het focusgroepgesprek bijvoorbeeld over hun ervaringen en omschreef hun basisopdracht als volgt: “We werken op het systeem” (en voegde er aan toe: “van de directeur en van het team”). Dit wordt dan het uitgangspunt waarbij leerprocessen op een collectief niveau van de organisatie (bijvoorbeeld via investeren in overleg en samenwerking met leerkracht, brugfiguur, directie, pleegouders, sociaal werker, … met tastbare impact op de hele school) en ruimer (bijvoorbeeld betrokkenheid van het LOP, signaleren bij het beleid, …) kunnen plaats grijpen. Hieruit kan een gedeeld en collectief leerproces groeien voor alle betrokkenen, inclusief actoren betrokken bij de jeugdhulpverlening (De Winter, 2007). 
Van preventie van problemen naar het verhogen van kansen om te participeren

Cantillon (2008) toont aan dat er bij confrontaties met het armoedeprobleem vaak meer aandacht is voor preventie, en minder voor de facto armoedebestrijding. Dit vertaalt zich in het willen voorkomen van individuele risico’s en het nastreven van sociale orde en integratie. In het kader van het Gelijke Kansenbeleid schuift de Vlaamse Overheid ouderparticipatie en –betrokkenheid momenteel als een speerpunt naar voor, waarbij participatie van ouders en kinderen aan het onderwijs echter vaak als een plicht gezien wordt met het oog op het vergroten van de effectiviteit en efficiëntie van inspanningen geleverd door het onderwijs. Uit de ervaringen van de ouders gebundeld door de werkgroep onderwijs van vzw De Zuidpoort blijkt de complexiteit van deze verplichting om te participeren met dit achterliggend maatschappelijk project. Er zijn dikwijls meer betrokkenen dan doorgaans bij de opvoeding en het onderwijs van de kinderen waarbij het natuurlijke netwerk van de kinderen er gaandeweg verbrokkeld kan gaan uitzien. Zowel de onderwijscontext als betrokkenen uit de jeugdhulpverlening kunnen een belangrijke rol spelen opdat situaties niet nog complexer worden dan ze al zijn, soms alleen al door het verstrekken van goede informatie en communicatie na te streven. 

Mijn dochter is reeds van heel jonge leeftijd bij mijn nicht. Haar gezin is het pleeggezin, het is geregeld met het Vlaams Fonds wegens de handicap van mijn kind. Ik lever al jaren strijd om mijn kind meer te zien en erkend te worden als moeder. Ook in verband met de school kreeg ik vaak mijn plaats niet. Mijn kind is eens van de ene dag op de andere van school veranderd zonder dat ik ervan wist. Ze wisten op school ook niet eens wie de mama was. Er is een moment geweest waarop ik niet wist waar mijn kind naar school ging. Voor ons is het niet altijd duidelijk wie daar de schuld van is. Is het de jeugdrechtbank of de school? Met mijn begeleidster ga ik regelmatig naar school, meer nog dan de pleegouders!

Sensitiviteit voor de verschillende perspectieven gaat echter snel ongemerkt en zonder die bedoeling verloren. Dit blijkt uit de ervaringen van sommige ouders. Ouders kunnen het gevoel krijgen dat ze ontkend worden in hun inspanningen. 

De plechtige communie van mijn kinderen ging steeds door bij mijn schoonouders. Ik werd als mama nooit betrokken bij de keuze van het feest of de plaats van het gebeuren. Mijn oudste zoon zat toen in een instelling. Ook die instelling betrok me nooit bij communiefeesten. Ze hebben me zelfs nooit gevraagd of het goed was of ze hun communie deden. Ook de school heeft me als ouder nooit verwittigd over de communie. Ik denk toch dat ze voorbereidingen moeten treffen bij zo’n dingen en moeten oefenen. Tijdens de viering werden bloemen gegeven aan de mama. Die kwamen bij de tante terecht, en niet bij mij, terwijl ik toch ook in de kerk zat. Alle cadeautjes voor moederdag gingen naar mijn schoonmoeder, nooit naar mij! Ik durfde daarover nooit iets melden aan de jeugdrechter! Pas de laatste tijd kan ik daarover spreken.

Sommige ouders getuigen dat ze ook niet (meer) willen participeren. Eén van de vaders vertelt: 

Ik werd uitgenodigd voor een oudercontact met de pleegouders samen. De meester richtte zich steeds naar de pleegouders. Ik zat erbij als het vijfde wiel aan de wagen. De meester wist op voorhand dat ik erbij zou zijn, waarom kon hij zich daar dan niet op voorbereiden? Als ze mij nog eens uitnodigen voor een oudercontact, bedank ik. Het is niet dat het mij niet interesseert. Soms leg ik er mij ook niet bij neer, en vind ik het zeer erg.

Bij preventie wordt het potentieel om te reflecteren over de betekenis van armoedesituaties vanuit verschillende perspectieven, hoe in deze situaties kan gehandeld worden en de zoektocht naar verantwoording van interventies snel gediscrediteerd. 

Ik ben één keer naar een oudercontact geweest, nadien ben ik niet meer kunnen ingaan op een uitnodiging en heb er ook geen meer ontvangen. Moest ik kunnen, ik zou altijd gaan, maar ik moet dan wel uitgenodigd worden en dan ook kunnen gaan, ik kan niet altijd verwittigen doordat ik geen geld heb voor de telefoon of het openbaar vervoer, en ik durf deze reden ook niet altijd te zeggen. De school zou de ouders moeten blijven uitnodigen.

Participatie en een participatieve schoolcultuur impliceren daarentegen een overlegcultuur waarin ruimte is voor onzekerheid met een expliciet engagement van alle betrokkenen om samen vorm te geven aan het onderwijs. Hierbij wordt vertrokken vanuit respect voor diverse opvoedingssituaties waarin het perspectief van ouders en kinderen op wat voor hen een menswaardig bestaan betekent – en hoe onderwijs daartoe kan bijdragen – plaats krijgt in dialoog met betrokkenen zoals leerkrachten, pleegouders, opvoeders uit de bijzondere jeugdzorg, ... 

Het contact met school van mijn dochter verloopt veel rechtstreekser. Mijn dochter brengt, zoals andere kinderen, alle toetsen, agenda, papieren, uitnodigingen mee naar huis. Ze informeren ook de home. Dit vind ik een veel betere situatie! Mijn kind leert goed, misschien heeft het ook daarmee te maken.

Bij de vorige school ging het veel beter. Men verwittigde de home, maar ook mij schriftelijk of per sms. Dat vond ik heel goed. De nieuwe school doet dit niet, ze vertrouwen volledig op de home. Ik vind dat de school wel contact mag houden met de home, want ze staan tenslotte in voor de opvoeding. Maar dat ze tegelijk mij rechtstreeks op de hoogte moeten houden (oudercontacten, schoolreizen, activiteiten op school, enz.)

Dit betekent dat er vooral gewerkt kan worden aan het creëren van gelijke kansen om betrokken te zijn, betekenis te verlenen en te reflecteren met oog voor de maatschappelijke context waarin het onderwijs zich afspeelt. Het creëren van gelijke kansen om te participeren, zonder op voorhand te bepalen wat de uitkomst hiervan zal zijn, schuilt in de ervaringen van de ouders vaak in kleine inspanningen vanuit de onderwijscontext. 

Ik zou maar wat gelukkig zijn mocht iemand me gewoon vertellen hoe zijn dag eruit ziet, hoe hij zich voelt, welke uitstap hij maakte, of hij ziek is, wat hij eet, of er iemand voor gezorgd heeft dat hij niet de ganse week met natte schoentjes rondloopt,… wanneer ze nog eens echt plezier gehad hebben met zijn kwajongensstreken, hoe zijn contact met de andere kinderen is,…

Heen-en-weer-schriftje: ik vind dat goed want daar kan ik in zetten wat ik wil vragen of weten. Ik kan niet schrijven zonder fouten en dat weerhield me soms om daar iets in te schrijven (schaamte). Nu heb ik dat kunnen overwinnen. Ik schrijf nu wat ik graag wil...

Van plicht op juiste opvoeding naar recht op opvoedingsondersteuning

Actueel wordt het recht op onderwijs in het belang van de kinderen doorgaans vertaald in termen van een leerplicht, waarbij de ouders verantwoordelijkheid hebben om het naleven hiervan te verzekeren binnen een bepaalde norm en als een (nieuwe) vorm van sociale controle. Deze benadering stelt het onderwijs buiten het debat over de condities waaronder een leerplicht ook in de feitelijke uitwerking ervaren kan worden als een leerrecht (Bouverne-De Bie, 2009). Dit vergt initiatief en inspanning van het onderwijs naar ouders en kinderen toe, gebaseerd op het recht op opvoedingsondersteuning (De Coene, Myny, Vanthuyne & Verschelden, 2006). In de ervaringen van de ouders lezen we dat een school wel degelijk het verschil kan maken.

In het geval van mijn andere pleegkinderen was er een totaal ander contact met de school. Ze bellen me zeer vaak, als ze het gedrag van de kinderen niet begrijpen. Ze vragen me hoe het zou komen, of er iets gebeurd is. Ze bellen me op voorhand, voor het medisch onderzoek, of ik iets te zeggen heb. Een school kan dus wel het verschil maken! Een school kan mij in staat stellen beter voor de kinderen te zorgen. Zelfs als het een MPI is, is rechtreeks contact met de school nog altijd belangrijk. Voor de kinderen is dat toch ook beter!

Het welzijn van ouders en kinderen is in belangrijke mate afhankelijk van de gedeelde betekenisverlening van ouders en kinderen in de verschillende contexten, zoals o.a. in familiale en natuurlijke netwerken (Vandenbroeck, 2006; MacDonald et al., 2005; Walker, Crawford & Taylor, 2008), op school (Weinger, 2000), in de vrije tijd (Coussée, 2006), in de buurt (De Visscher, 2008), en in professionele netwerken of hulpverlening (Roose, 2006). Vanwege de complexiteit van de armoedeproblematiek kan en mag het debat over onderwijs onmogelijk gevoerd worden los van andere levensdomeinen die spelen in het leven van ouders en kinderen in armoedesituaties, zoals huisvesting en wonen, arbeid, gezondheidszorg, justitie, cultuur, … 
Er is meer nodig dan alleen maar schoolprestaties. Of willen wij meedoen aan een maatschappij die enkel nog op prestaties gericht is? Het geluk van onszelf en ons kind hangt toch niet alleen af van zijn prestaties?

Een debat over het onderwijs relateert aldus fundamenteel met het debat over de uitbouw van de verzorgingsstaat waarin burgerschapspraktijk van cruciaal belang is (Lister, 1997; Lawy & Biesta, 2006; De Winter, 2007). De geschiedenis van de jeugdbescherming laat duidelijk zien dat veranderingen in de benadering van ouders en kinderen te maken hebben met een toenemend besef dat mensen niet herleid kunnen worden tot één of enkele dimensies van hun identiteit. Dit leidt tot een toenemend bewustzijn dat elke interventie een verantwoording vergt, en zeker wanneer de ouder(s) en kind(eren) in aanraking komen met institutionele interventies zoals de jeugdbescherming, de strafrechtsbedeling, de psychiatrie, maar ook het onderwijs. Kinderen en ouders worden hier (te) snel als 'leerlingen' en 'ouders van leerlingen' aangesproken, terwijl ze niet tot enkel die dimensie te herleiden zijn. Het vraagt blijkbaar soms wat zoeken en koorddansen, maar het erkenning en respect geven aan ouders waarbij leerkrachten hun voorgeschreven beweegruimte ruimer zien dan betrokkenheid tot aan de schoolpoort creëert in het volgende verhaal van een mama voor wederzijdse erkenning.

Ik zie mijn dochter door omstandigheden met de pleegouders alleen maar op school en in de leefgroep. En dit slechts om de drie maanden. Ze zit in het BUSO, in een klein klasje. Eerst heb ik gesprekken, o.a. met de directie. Dan ga ik naar de klas en mag bij mijn dochter in de bank gaan zitten, op vraag van mijn dochter zelf. De laatste keer kwam ik binnen als ze de Nederlandse les gingen beginnen. Ze moesten woordjes opzoeken, en ze snapte niet goed wat ze moest doen. Dan is ze naar voor gegaan om het aan de juf te vragen. Omdat ze het nog niet snapte, vroeg ze het aan mij. Ik stimuleerde haar om toch weer naar de juf te gaan, want ze doet dat uit zichzelf niet gauw. Ze zegt ook niet: ‘Ik snap het nog niet!’. Zo is ze tot vier keer naar de juf gegaan. Ineens snapte ze het en had op één, twee, drie alles klaar, en…juist! De juf vindt dat het contact met mij, hoe weinig ook, mijn kind echt stimuleert om beter te leren.

Kinderen en volwassenen kunnen hierbij gezien worden als inter-afhankelijke actoren die enerzijds dezelfde rechten, belangen en perspectieven hebben maar anderzijds ook verschillende. Ouders en kinderen hebben van daaruit recht op ondersteuning vanwege deze verbondenheid van perspectieven (Bouverne-De Bie, 2005; Roose en De Bie, 2007).

Een beweging naar dialoog als grond voor visieontwikkeling
Slacht het kalf met de gouden eieren
Breek de boel af, leef in zonde
Strooi het zout in elke wonde

(Gorki 1999) 

In een notendop pleiten we voor een invulling van participatie waarbij een begrenzende cultuur van het zwijgen wordt doorbroken in de samenwerking tussen onder(s), onderwijs en welzijn, en armoedebestrijding plaats grijpt als ontgrenzende culturele actie (Freire, 1972). In dat licht betekent een participatieve schoolcultuur dat de monoloog verbroken wordt en een diversiteit van perspectieven in kaart gebracht wordt op basis van concrete ervaringen van ouders en kinderen in armoedesituaties, en deze situaties het startpunt worden van dialoog en collectieve leerprocessen. Dit impliceert dat er ruimte is voor onzekerheid en tegenspraak. Het grondig eens en oneens kunnen zijn, het blijven stellen van kritische vragen en het samen zoeken naar antwoorden is een cruciaal element van visieontwikkeling. Het achterliggend maatschappelijke project van opvoeding, onderwijs en jeugdhulpverlening kan en moet in vraag gesteld worden op basis van reflectie op concrete armoedesituaties en –ervaringen. Het bespreekbaar maken en invullen van rechten kan een motor vormen in het proces van sociale verandering (Ife, 2005). Gelijke onderwijskansen en het recht op onderwijs voor alle leerlingen wordt dan een startpunt van dialoog binnen de onderwijscontext als burgerschapspraktijk. 

Referenties

Algemeen Verslag over de Armoede (1994), ATD Vierde Wereld België en de Vereniging van Belgische Steden en Gemeenten (Afdeling Maatschappelijk Welzijn), Koning Boudewijnstichting, Brussel.

BMLIK – Beweging van Mensen met Laag Inkomen en Kinderen vzw (2002). Partners in het onderwijs. Gent.

Bouverne-De Bie, M., Claeys, A., De Cock, A., Vanhee, J. (2003). Armoede en Participatie. Gent: Academia Press. 

Bouverne-De Bie, M. (2003). Een rechtenbenadering als referentiekader. In: Bouverne-De Bie, M., Claeys, A., De Cock, A., Vanhee, J. (Eds.). Armoede en Participatie. Gent: Academia Press. 

Bouverne-De Bie, M. (2005). Armoede en kinderrechten. Tijdschrift voor Jeugdwerk en Kinderrechten, 3: 115-121.

Bouverne-De Bie, M. (2009). Studieondersteuning… een hefboom voor armoedebestrijding? Tijdschrift voor Jeugdrecht en Kinderrechten. 

Campaert, G. (2007). Kampioen in gelijke onderwijskansen? In: Vranken, J., Campaert, G., De Boyser, K., Dierckx, D. (Red.) Armoede en Sociale Uitsluiting: jaarboek 2007. Leuven: Acco. 

Cantillon, B (2009). Armoede in België: over meten, weten, voelen en handelen. In: De gids op maatschappelijk gebied, 99(3):4-12

Coussée, F. (2006). De pedagogiek van het jeugdwerk. Gent: Academia Press. 

De Boyser, K. (2004). Sociale uitsluiting en ongelijkheid: een actuele schets. In: Vranken, J., De Boyser, K., Dierckx, D. (Eds.). Armoede en Sociale Uitsluiting, jaarboek 2004. Leuven: Acco. 

Decoene, J., Myny, F., Vanthuyne, T., Verschelden, G. (2006). Samen op een Hobbelpaard. Over preventie en ondersteuning van opvoedingssituaties. Garant: Antwerpen-Apeldoorn.

De Visscher, S. (2008). De sociaal-pedagogische betekenis van de woonomgeving voor kinderen: verder kijken dan spelen. Gent: Academia Press.

De Winter, M. (2007). Opvoeding, onderwijs en jeugdbeleid in het algemeen belang; de noodzaak van een democratisch-pedagogisch offensief. In P. van Lieshout, M. van der Meij & J. de Pree (Eds.), Bouwstenen voor een betrokken jeugdbeleid (pp. 225-270). Amsterdam: Amsterdam University Press.

De Zuidpoort vzw (2009) Ouder, je bent het en blijft het! 

Doom, R. (2003) Essay van de open deur. In: Bouverne-De Bie, M., Claeys, A., De Cock, A., Vanhee, J. (Eds.). Armoede en Participatie. Gent: Academia Press. 

Freire, P., 1972. Pedagogy of the Oppressed. London: Continuum. 

Hubeau, B. (1995). De doorwerking van de sociale grondrechten in de Belgische grondwet: over de minimalisten en de maximalisten. In: Vranken, J., Geldof, D., Van Menxel, G. (Red.). Armoede en Sociale Uitsluiting: jaarboek 1995. Leuven: Acco. 

Ife, J. (2005). Human Rights and Critical Social Work. In: Hick, S., Fook, J., Pozzuto, R. (Eds.) Social Work: a critical turn. Ontario: Thompson Educational Publishing.  

Lawy, R. & Biesta, G., 2006. Citizenship-as-practice: The educational implications of an inclusive and relational understanding of citizenship. British Journal of Educational Studies, 54, pp.34-50.

Lister, R. (1997) Citizenship: Feminist Perspectives. London: MacMillan Press. 

MacDonald, R., Shildrick, T., Webster, C., Simpson, D. (2005). Growing Up in Poor Neighbourhoods: the significance of class and place in the extended transitions of socially excluded young adults. Sociology 39(5): 873-891.

Mestrum, F. (2002). Globalisering en armoede. Over het nut van armoede in de nieuwe wereldorde. Berchem: Epo. 

Nicaise, I., De Boe, F. (2007).  Combating poverty as a human rights issue in Belgium. Contribution to the Expert Seminar 'Extreme Poverty and Human Rights', United Nations, Geneva 23-24 February.

Roose, R. (2005). Participatieve hulpverlening: bron of fata morgana?. In: Participatierechten van kinderen. Verzamelde commentaren. Cahier 25. Gent: Academia Press, p. 219-240.

Roose, R. (2006). De bijzondere jeugdzorg als medeopvoeder. Gent: Academia Press. 

Roose, R., Bouverne-De Bie, M. (2007). Do Children Have Rights or Do Their Rights have to be Realised ? The United Nations Convention on the Rights of the Child as a frame of reference for pedagogical action. Journal of the Philosophy of Education, 41(3): 431-443. 

Roose, R., Mottart, A., Dejonckheere, N., van Nijnatten, C., De Bie, M. (2009) Participatory social work and report writing. Child & Family Social Work, 14: 322-330. 

Vandenbroeck, M. (2004). In verzekerde bewaring. Honderdvijftig jaar kinderen, ouders en kinderopvang. Utrecht: SWP. 

Van Hedegem, I., Douterlungne, M. (2002). Kansarmen op de wip tussen gewoon en buitengewoon onderwijs. In: Vranken, J., De Boyser, K., Geldof, D., Van Menxtel, G. (Red.) Armoede en Sociale Uitsluiting: jaarboek 2002. Leuven: Acco. 

Van Hootegem, H. (2002). In dialoog over armoede en onderwijs. 

Vranken, J., De Boyser, K., Dierckx, D. (2004). Armoede en Sociale Uitsluiting, jaarboek 2004. Leuven: Acco. 

Vranken, J. (2004). Algemene inleiding: Jaarboek (13 jaar) kijkt terug op Verslag (10 jaar). In: Vranken, J., De Boyser, K., Dierckx, D. (Eds.). Armoede en Sociale Uitsluiting, jaarboek 2004. Leuven: Acco. 

Walker, J., Crawford, K., Taylor, F. (2008). Listening to children: gaining a perspective of the experiences of poverty and social exclusion from children and young people of single-parent families. Health and Social Care in the Community, 16(4), 429-436. 

Weinger, S. (2000). Economic Status: Middle class and poor children’s views’. Children & Society, 14(2): 135-146.

Bijdrage 3 

Een getuigenis vanuit het brugfigurenproject, door Katia Haelterman en Hava Kaya

Inleiding 

Eerst en vooral willen we als brugfiguren de ouders van De Zuidpoort danken voor de kans die zij ons boden om nog maar eens stil te staan bij hoe ouders school en onderwijs ervaren. 

Deze samenwerking resulteerde in de sectornota en in een praktische handleiding, een leidraad, die je kunt gebruiken bij het inschrijven van een kind op je school.

Wij, als brugfiguren, werken vooral rond de communicatie tussen de school,de ouders en de wijk. Uiteraard is de zorg voor een goed contact met ouders, niet enkel onze bezorgdheid. Wij werken hiervoor samen met het hele schoolteam en vele andere partners.

Constructief samenwerken is dus sowieso heel belangrijk in onze job. 

Tijdens de samenwerking met De Zuidpoort en tijdens de voorbereiding van deze dag hebben we ervoor gekozen om 3 zaken naar voor te brengen.

Ik zet ze even op een rijtje:

Het belang van het charter voor een goede communicatie met ouders .

De kans die we krijgen om aan preventie te doen, samen met de ouders.

De tijd en de mogelijkheid die je krijgt om blijvend contact te zoeken of te houden met de gezinnen waarvan de kinderen bij jou op school zitten.

Het charter

Dankzij het charter heb ik op mijn school een aantal zaken rond communicatie met ouders grondiger kunnen bespreken. Dit charter was de aanleiding om dit thema op een teamvergadering te brengen. We hebben ons laten inspireren door de ideeën van het charter en hebben op school een aantal veranderingen doorgevoerd.

Ik wil de veranderingen even opsommen:

Zo hebben we een nieuwsbrief gemaakt die via mail verstuurd wordt. Ouders die geen mail hebben geven we een papieren versie.

We hebben ook een info-bord gemaakt aan de ingang van de school. Daarop worden de activiteiten vermeld die in de loop van de week plaats vinden.

Onze website is gebruiksvriendelijker geworden (we zijn daar volop mee bezig, het staat nog niet op punt maar zou na de paasvakantie in orde moeten zijn). Elke klas krijgt zijn eigen webblog waarop foto’s van de kinderen komen, werkjes voorgesteld worden.

We hebben verleden jaar veel tijd gestoken in het maken van een infoboekje, zowel voor de lagere school als voor de kleuterschool. Hierin vind je alle nuttige informatie over de school.

De leerkrachten zijn, na de schooluren, steeds beschikbaar voor de ouders. Zij blijven dan ook even na schooltijd op school. 

Ikzelf probeer aanwezig te zijn op het moment dat de school uit is, de ouders kunnen mij dan altijd spreken. En ikzelf kan hen op dat moment natuurlijk ook aanspreken. Wij proberen als team de ouders zo veel mogelijk te betrekken in het schoolgebeuren . Zo hebben we bij voorbeeld met de ouders van de kindertuin een kookboekje gemaakt. De mama’s kwamen een recept klaarmaken, typisch voor hun land. Deze receptjes werden in een boekje gebundeld, samen met een vertaling. Een mooi kaftje er rond en de mama’s kregen een mooie moederdag. En dit jaar maken we kindvriendelijke recepten.

Bij mij zijn de koffieochtenden voor ouders themagericht. Samen met hen kiezen we thema’s .

Een goede communicatie

Ervaring heeft ons geleerd dat het inschrijvingsmoment heel belangrijk is. Want bij dit eerste contact al moet een ouder zich goed voelen op school.

Eigenlijk moeten we ons telkens gewoon afvragen: Hoe zou je het zelf willen bij een inschrijving van jouw kind?

Natuurlijk wil je als ouder veel weten over die school, maar wil je ook veel vertellen over jouw kind.

Daarom is het belangrijk dat diegene die het kind inschrijft hier voldoende tijd voor neemt en een goede en warme sfeer creëert.

Wij willen van bij de inschrijving aandacht geven aan elke ouder, met zijn eigen verhaal, eigen geschiedenis. We willen ervoor zorgen dat de ouder, wie hij ook is, zich op zijn gemak voelt. En wanneer een ouder zich goed onthaald voelt, dan kan je komen tot een goed gesprek. Een kopje koffie is hierbij steeds welkom.

Een rondleiding geven, mensen aan elkaar voorstellen (zeker de juf van de klas), praktische informatie geven en indien nodig vertalen. En vooral luisteren naar de vragen van de ouder.

We vertellen ook waar ouders een plek hebben op school, bij voorbeeld op een wekelijks koffiemoment, de oudergroep, bij mij op school tijdens een praatcafé. En een collega van mij heeft zelfs een ouderlokaal waar ouders altijd welkom zijn.

We gaan ook zeker duidelijke afspraken maken voor een vlot verloop van de eerste schooldag.

Zodra kinderen ingeschreven zijn op school is het belangrijk om ouders echt als partner te beschouwen. Ouders zijn immers dé ervaringsdeskundigen inzake hun kinderen.

We proberen dan ook zoveel mogelijk te vertellen aan de ouder hoe het met hun kind gaat en waar nodig samen met hen naar oplossingen te zoeken. 

Een voorbeeld :

Twee mama’s kwamen vertellen dat het niet goed ging met hun meisjes uit het eerste leerjaar. Ze werden gepest door de zus en twee vriendinnetjes uit het derde leerjaar. In samenwerking met de ouders en de leerkracht hebben we een actieplan opgesteld . We zijn dit nu aan het uitvoeren en de afspraak is dat we volgende maand weer gaan samen zitten om te kijken hoe het loopt.

Ik ben ervan overtuigd dat een goede samenwerking en een goed contact van bij de start nodig is juist om het kind goed op te volgen. Wij moeten niet wachten tot er zich een probleem voordoet, maar we kunnen problemen voorkomen door van bij het begin, preventief acties te ondernemen.

Een voorbeeld:

Op een bepaalde dag kwam er een jonge mama op school om haar kind in te schrijven in de eerste kleuterklas. Deze jonge moeder verbleef in een vluchthuis en beheerste de Nederlandse taal niet. Haar onzekerheid viel mij sterk op. We zijn dan samen op stap gegaan, hebben de school bezocht, we hebben kennis gemaakt met de juf. Ik heb geprobeerd haar gerust te stellen. Ik legde haar het schoolgebeuren uit, de werking van de klas, enz. Stilletjes aan voelde ze zich meer op haar gemak en nam ze ook deel aan de koffiemomenten waarop wij maatschappelijke thema’s aankaarten. Maar op die koffiemomenten ontmoette ze ook andere mama’s. Zij werd snel opgenomen in de groep. Ik heb de indruk dat ze daar heel veel steun aan had. 

Hiernaast heeft zij natuurlijk vele vragen. Ik probeer haar dan ook te helpen, ga bij haar op bezoek en kijk samen met haar en de begeleiding van het vluchthuis wat de school en ik kunnen betekenen. 

Ik ben nu een tijdje ziek geweest en ben hierdoor niet vaak op bezoek gegaan. Maar we hebben deze week de draad weer opgepikt.

Ik hoop en geloof dat wij deze mama een ruggensteuntje konden geven in haar beleving en in de zorg voor haar kind op school.

Wij, als school, kunnen ouders ondersteunen in hun taak als ouder. En de ouders op hun beurt kunnen ons ook ondersteunen. Een goed contact, advies waar zij het vragen, samen dingen doen op school...de school kàn deel uitmaken van het netwerk waar ouders beroep op kunnen doen. 

We moeten dit wel op een respectvolle manier waar maken en ouders de kans bieden vragen te stellen. Het gaat over een gedeelde bezorgdheid. 

En indien dàn onze inspanningen onvoldoende blijken om dit gezin verder te helpen, dàn pas kunnen we, als de ouder dit wenst, samen op zoek gaan naar de gepaste hulp.

Ouders bij de school betrekken: blijven investeren

Maar niet alle ouders bereiken we even gemakkelijk.

Voor sommigen is naar de school gaan een heel grote stap. Misschien omdat ze vroeger zelf een slechte tijd hebben beleefd of niet de kans kregen om naar school te gaan. Misschien omdat ze bang zijn voor vragen of slecht nieuws.

Als school mogen we er niet vanuit gaan dat deze ouders geen interesse zouden hebben voor de school en hun kind op school!

We moeten blijven zoeken naar manieren om een goed contact op te bouwen. 

Zo blijft het belangrijk om naast de oudercontacten en infonamiddagen blijvend leuke en drempelverlagende activiteiten te organiseren. 

Ik geef een paar voorbeelden vanuit mijn praktijk op school:

- Een openklasdag organiseren (vb. “turnen in de kleuterklas” waarbij de ouders een turnlesje kunnen meemaken.)

- “Losse” bijeenkomsten organiseren. Op mijn school noemen we dit “praatcafé’s”. Ouders hebben dan de gelegenheid om met elkaar en met ons te praten over de school en hun ervaringen. Tijdens deze bijeenkomsten hoor je wat er bij de ouders leeft. Je kunt deze signalen doorgeven. Je kunt er ook ideeën sprokkelen voor leuke activiteiten op school vb. fruitverkoop, multiculturele eetkraampjes….

- Themanamiddagen plannen. De inhoud van deze middagen wordt door de ouders bepaald. Zo hebben we dit jaar al gepraat over: “Ik in mijn cultuur, kennen we elkaar?”, “Wat is het CLB?”,“Vrijetijdsaanbod in Gent tijdens de grote vakantie”….

En er gewoon voor zorgen dat je bereikbaar bent werkt drempelverlagend. Ouders moeten niet persé een afspraak hebben om op school gehoord te worden: de ouders weten dat ze steeds bij ons terecht kunnen met allerhande vragen, onduidelijkheden, opmerkingen. Preventie en goed doorverwijzen zijn hier belangrijke aandachtspunten.

Wat misschien één van de belangrijkste aandachtspunten is bij het opbouwen van contacten met ouders is het feit dat je het positieve moet meenemen, laten zien en verwoorden.

Een voorbeeld : Je kunt de leerkracht iets van de inspanningen van de ouder/ het kind thuis laten zien of je kan thuis iets laten zien van wat de juf en de kinderen in de klas doen voor hun kind.

Leuke verhalen en anekdotes tonen hoezeer je met elkaar begaan bent.

Dit jaar werkten we ook met de talenten van ouders en kinderen. 

Door die talenten te zien krijg je een heel ander beeld van de ander.

Een voorbeeld: De juf en de mama verhouden zich als water tot vuur. Door op een knutselnamiddag mama in te schakelen in de klas en te laten zien wat ze kon en de juf te laten helpen, is de relatie tussen mama en de juf veranderd. Hun contact is nu prima.

Nog steeds lukt het niet om iedereen te bereiken. Daarom blijf je als brugfiguur zoeken naar de drempels en valkuilen die dit veroorzaken. En blijf je uiteraard oplossingen zoeken.

Dit kunnen heel kleine dingen zijn: een mama op school die niet naar de oudercontacten kwam omdat zij zich onwennig voelde, neemt nu haar zus mee naar de gesprekken en dit loopt goed.

Huisbezoeken hebben hier een belangrijke functie. Je zet zelf de stap naar de ouder. De school toont op die manier ook expliciet dat deze ouder belangrijk is.

Ouders appreciëren dit. Natuurlijk gebeurt het ook dat het ijs hierdoor niet dadelijk gebroken wordt. Maar je kunt volhouden en door zelf stappen te blijven zetten blijf je de mogelijkheid tot contact aanbieden. Dit is vaak gewoon een korte babbel aan de deur. Ouders kunnen natuurlijk kiezen waar de gesprekken uiteindelijk zullen doorgaan.

Telefoneren of een smsje sturen kunnen ook wonderen verrichten. 

Hierdoor geef je blijk van het belang van hun aanwezigheid in het schoolgebeuren. Binnenkort gaan we op onze school werken met sleutelfiguren (een paar Belgische, Turkse en Marokkaanse mama’s). Deze ouders, die vertrouwensfiguren zijn in hun gemeenschap, gaan me helpen om meer ouders naar schoolactiviteiten te krijgen. Als ouders weten dat er steeds een sleutelfiguur zal zijn die hun taal spreekt, zullen zij zich op school welkom en veilig voelen. 

Al deze ouders gaan me helpen om mogelijke drempels en valkuilen in ons contact op te sporen.

Zo moeten we zeker ook oog blijven hebben voor de niet zichtbare ouders. Dit kan de ouder zijn van een kind dat geplaatst werd. Of de partner waar het kind op dit ogenblik niet bij woont. We moeten hen uitnodigen voor een oudercontact, betrekken bij het nemen van belangrijke beslissingen. 

Dit blijft een aandachtspunt en is, door soms een onduidelijk juridisch verhaal, niet altijd gemakkelijk.

Tot slot

Een keuze maken over wat we hier vandaag gingen brengen was niet gemakkelijk. Er zijn immers zoveel aspecten aan ons werk waar we graag over willen vertellen.

Wij blijven verder zoeken naar wegen en acties om samen met het hele schoolteam en de ouders, de communicatie te bevorderen. Het is een continu proces. Niet in het minst omdat je op een school steeds met nieuwe ouders en nieuwe leerkrachten te maken hebt. Maar ook omdat je een goed contact wil uitbouwen en naar grotere efficiëntie blijft zoeken.

Bijdrage 4

Tom Veys, CAB thuisbegeleiding. Sectornota’s, een korte toelichting

Ik mag hier even vooraan zitten om jullie te vertellen wat een sectornota is. Maar ere wie ere toekomt, het is niet mijn, maar geheel de verdienste van De Zuidpoort en de oudergroep onderwijs dat hier vandaag 11 sectornota’s voorliggen.

Dat deze mensen hierover eerst grondig nagedacht hebben merk je aan de naam alleen al: ‘Sectornota’. Het moet hulpverleners, onderwijsmensen en zeker beleidsmensen zoet in de oren klinken. Het oogt degelijk en het klinkt professioneel.

En effectief, de mooie vlag dekt een hele lading, een hele weg waaraan geduldig getimmerd werd.

Contact noch tijd werden gespaard om een hele set rondetafelgesprekken te organiseren tussen ouders die aan de rand moeten meekijken naar het opgroeien van hun kind met mensen die professioneel bij de opvoeding van datzelfde kind betrokken zijn.

Gesprek met als grootste hoop en boodschap : ‘geef ons ook een plaats van betekenis in het leven van onze kinderen’.

Verhalen werden verteld. Ontroerend, hard, diepmenselijk. Professionele medewerkers uit onderwijs en welzijn werden verzocht na te denken over de eigen werking en zich te bevragen rond de plaats van deze mensen binnen hun werking. Een vaak moeilijke maar uitdagende opdracht.

De eigen missie, organisatie, het kindgerichte denken is vaak niet voorzien van een plaatsje voor mensen aan de zijlijn. Er is immers al gauw heel wat werk te doen met het kind zelf, of met de mensen die heel zichtbaar betrokken zijn.

De Zuidpoort heeft ons met dit rondetafelgesprek uitgedaagd om een stapje verder te kijken en oog te hebben voor een ruimer belang van het kind.

En vandaag daagt De Zuidpoort met deze oudergroep ons opnieuw uit door ons de bevindingen van alle rondetafelgesprekken in 11 sectornota’s aan te bieden.

Elke Gentse school, elke consulent Jongerenwelzijn, alle betrokken voorzieningen die opvoeding ondersteunen, delen of overnemen, krijgen deze nota’s in handen en worden, net als u, uitgenodigd om de eigen werking open te breken en deze ouders een juistere plaats te geven bij het opgroeien van hun kinderen. U kan er straks binnen je eigen kring mee aan de slag.

Elke nota:

helpt ons nadenken over hoe de ‘afwezige ouder’ of het ‘afwezige kind’ een plaats krijgt of plaats ontbeert binnen de eigen werking

leert ons welke knelpunten we ontmoeten om die een plaats te geven

geeft ons aandachtspunten mee om de betrokkenheid van deze ouders een plaats te kunnen geven

Bij wijze van illustratie stel ik u de sectornota van diensten thuisbegeleiding Bijzondere Jeugdbijstand voor. 

Sectornota van diensten thuisbegeleiding

Wat neemt een thuisbegeleider mee uit de ronde tafel

“Ouder, je bent het en blijft het”

Een thuisbegeleider werkt opvoedingsondersteunend en draagt geen eigen verantwoordelijkheid in de opvoeding van de kinderen. Hij krijgt zijn opdracht vanuit een consulent Jongerenwelzijn en gaat in de eerste plaats, en misschien soms al te makkelijk, aan de slag met mensen die van thuis uit direct op de opvoeding betrokken zijn (de ‘thuis’ouder).

Het kost dus wel degelijk enige moeite om verder te kijken dan laten we zeggen de neus van het kind lang is en op zoek te gaan naar de ouder die niet thuis is (de ‘rand’-ouder of ‘afwezige’ ouder).

Af en toe komen we in gezinnen waarvan een kind opgroeit in een ander gezin of een tehuis en het contact met de ouder ontbreekt (‘afwezig’ kind). De ouder kan hier direct zijn zorg of vraag rond uiten.

Eerlijkheidshalve moet ik vertellen dat het belang van het natuurlijk ouderschap aan de basis ligt van het bestaan van een werking als thuisbegeleiding. De waarde van het natuurlijke milieu bij probleemaanpak werd zo’n twintig jaar geleden pas echt op de kaart gezet in Vlaanderen.

In het overgrote deel van de gezinnen die we begeleiden zien we dat natuurlijke ouders niet samen de thuis van het kind uitmaken. Het thema van vandaag is voor onze werking dus niet vreemd en stelt ons alles wel beschouwd voor een hele uitdaging.

1. Vaststellingen

Belangrijke vaststellingen bij onze werking rond ouders en rond onderwijs

Naar ouders :

We komen heel regelmatig in gezinnen waar een ouder door scheiding, ziekte of opsluiting in grote mate en vooral fysiek afwezig is. We komen vaak in gezinnen waar een kind, door scheiding of plaatsing fysiek afwezig is. Soms zetten we in de loop van een begeleiding samen met ouders de stap naar een opname of een scheiding. We komen het thema vaker tegen dan ons lief is. Is onze werking hier voldoende op gericht ?

De achterliggende visie is dat beide natuurlijke ouders van betekenis zijn voor een kind. Fysieke aanwezigheid is slechts één vorm van betekenis.

We zoeken steevast naar manieren om afwezige ouders of kinderen aanwezig te maken via gesprek of andere methodiek (brief, tekening, foto, genogram, extra-stoel).

Sommige thuisbegeleidingsdiensten verwittigen bij aanvang de randouder over het bestaan van de begeleiding en willen graag mogelijke vragen van hen leren kennen.  Andere doen dit net niet, wachten op initiatief van de randouder of leggen die verantwoordelijkheid bij de consulent. Voor de randouder is dit een extra-drempel.

Thuisbegeleiding is een onderhandelde hulpverlening. De ouder kan op het niveau van jongerenwelzijn (CBJ, JRB) ontbreken of mee richting geven. De ouder kan op het niveau van de voorziening bij bv. opmaak van het handelingsplan, plaats krijgen of buiten gehouden worden. De ‘thuis’ ouder is enorm in het voordeel om te bepalen wat kan en niet kan. Hoe de randouder aan de tafel van de verwijzer of aan die van de thuisbegeleider kan zitten is vaak een onderbelichte vraag .

We onderhandelen over alle aspecten van de ontwikkeling van een kind. Niet aanwezige ouders zijn op zijn minst thema van gesprek.

Naar onderwijs :

Tijd investeren in contacten tussen ouders en school is belangrijk en zinvol : we kiezen voor overleg met scholen met de ouders erbij. Als het gaat over jongeren, vinden we het belangrijk dat ze mee aanwezig zijn. We merken dat zo’n overleg best wel een pak voorbereiding vraagt.

We stimuleren ouders in hun contacten met onderwijs eerder dan zelf voor het contact in te staan (zelf doen, samen doen).

Het is belangrijk om contact te hebben tussen ouders en scholen vooraleer er problemen zijn. Dit verhoogt de kans op positieve contacten.

2. Excuses !

‘Als die ouders er zijn en we vinden die belangrijk, hoe komt het dat we ze soms niet zien staan of ze niet weten te bereiken ? Welke excuses hebben we hiervoor?’ . 

Een mooie vraag en het is vooral de verdienste van de Zuidpoort om aan deze vraag de uitnodiging te koppelen om deze excuses in knelpunten om te zetten  en na te gaan wat we hier mee aan kunnen.

Naar ouders : 

Er is vaak een overdaad aan problemen in het gezin. Mag de hulpverlener bepalen hoe belangrijk vragen zijn van of rond afwezige kinderen/afwezige ouders? Mag de thuisouder dit bepalen? Hoe komt de afwezige persoon mee in gesprek?

Het mandaat van de gezinsbegeleiding naar de afwezige ouder is beperkt. Vaak bepaalt de aanwezige ouder de ruimte die we hiervoor krijgen. Naarmate er openheid bestaat van de thuisouder is er ook ruimte om te werken naar een ouder die aan de rand staat. Bij conflicten tussen ouders is die ruimte soms heel beperkt.

Ruimte kan gekregen worden, ruimte kan natuurlijk ook gezocht worden

Binnen de vele problemen in gezinnen, krijgt de vraag naar contact met school rond een afwezig kind niet makkelijk prioriteit vanuit een begeleider of verwijzer. Contact tussen ouders en scholen is rond aanwezige kinderen vaak al een werkpunt.

Naar onderwijs :

Leerkrachten zijn vaak de interessantste aanspreekpunten, maar niet altijd makkelijk te contacteren. Overleg is immers op zijn best als het kind er goed voelbaar in is.

Scholen/hulpverleners gaan heel verschillend om met vragen naar contact. Dit maakt het onvoorspelbaar en niet altijd ondersteunend voor ouders en hun begeleiders. Het contact kan steunend zijn maar evengoed veroordelend. Partnerschap in opvoeding is belangrijk. Ook de afwezige ouder is een partner.

Contactname vanuit professionelen gebeurt vaak ‘geordend, op afspraak’. Dit is voor sommige ouders een drempel. Contact aan de poort, contact als de nood er is, is minder voorspelbaar maar kan even sterk zijn.

3. Welke aandachtspunten geven de ouders ons mee?

Plaats geven aan een ouder/kind dat er niet is, is goed voor elke kind, voor elke ouder.

De ‘rand’ouder hoeft niet per se ‘thuis’ of ‘zorg’ouder te worden, wel een rechtmatige plaats te krijgen.

Wees niet bang, spreek met ons. Laat het weten dat je geen tijd hebt of de tijd niet rijp is. Misschien houden we er wel rekening mee.

Tot slot: welke mogelijkheden zien we met dit materiaal, welke voornemens nemen we ?

We willen graag met ouders uit de eigen werking samen naar de dvd kijken en een gesprek aangaan over dit thema dat onderbelicht is in onze dagelijkse werking.

We willen graag de sectornota en de dvd meenemen naar een ruimer overleg van thuisbegeleidingsdiensten over provincies heen en het thema bij hen aankaarten.

Bijdrage 5

Janetta Danyiova, ervaringsdeskundige in (kans)armoede en sociale uitsluiting. Agentschap Jongerenwelzijn
Goede morgen iedereen.

Ik ga vandaag niet spreken over mijn praktijk, wat ik doe en wat ik niet doe of hoe ik het doe, zoals mijn voorgangers. 

Er werd mij gevraagd om vandaag kort te komen spreken over elementen die van belang zijn zowel voor de ouders als voor de jongeren. Een van de belangrijkste elementen die ouders naar voor hebben gebracht was de band tussen kinderen en jongeren. 

De onverbrekelijke band

Een van de belangrijkste elementen die zowel ouders als jongeren gemeenschappelijk hebben is de onverbrekelijke band die ze delen. Het raakt mij telkens wanneer ik gezinsituaties tegenkom waarin de band tussen de ouders en hun kinderen verstoord is en in een taal van verwijt, schuld en agressie met elkaar gecommuniceerd wordt, of gewoon niet meer met elkaar gecommuniceerd wordt. Vzw De Zuidpoort heeft een project opgezet in het kader van onderwijs met de titel “Ouder, je bent het en blijft het!”. 

De titel die gekozen werd verwijst naar een feit dat niemand kan ontkennen. Noch de ouders noch de jongere. Als er iets is wat men niet kan kiezen in het leven, dan zijn dat je ouders! We kiezen onze vrienden en partners uit, maar onze ouders kunnen we niet kiezen – ook al hebben velen ooit hun ouders geïdealiseerd, …toch kunnen we niet ontsnappen aan het feit dat we onze ouders niet kunnen kiezen en dat er altijd een band zal zijn en blijven hoe harmonieus of verstoord ook. Dit feit blijft ons achtervolgen. 

De betekenis

Het is dan ook niet onbelangrijk om even stil te staan bij de ‘betekenis’ van deze band zowel voor de ouders als voor de kinderen. 

Gezinnen waarin de kinderen soms slachtoffers worden van fysieke en psychische mishandeling moeten zonder twijfel geholpen worden want niemand heeft het recht om het bestaan van de ander in gedrang te brengen. 

Maar… vaak wordt in zulke gevallen de ‘band’ over het hoofd gezien. 

De loyaliteit die kinderen niet zomaar kunnen vergeten en loslaten. Het is een soort ‘gemis’ die de kinderen sowieso blijven dragen en die als ‘last’ steeds zwaarder wordt zolang men - de omgeving en de maatschappij - hen blijft vragen, met een bijna eisende en verplichtende ondertoon, om te vergeten en los te laten en in plaats daarvan het ‘gemis’ in te vullen door ‘iets anders’. 

Ja, iets anders dat het gemis zou moeten vervangen. 

Het ‘weten’ van gemis – en het belang van luisteren

We denken dat we het kennen en we denken al te vaak dat we weten wat de jongere mist en vullen het zelf in. Als de jongere niet tevreden is, dan doen we alsof de jongere iets mankeert en we bedenken en vullen alweer voor de jongere in en…. Het is nooit genoeg. 

Neen. Het zal nooit genoeg zijn. Stop ermee en durf even stil te staan bij wat de jongere zelf vertelt. Luister naar de jongere, luister naar het ‘gemis’ die de jongere zelf tracht te verwoorden soms ook met zijn stilzwijgend gedrag, of met zijn/haar boosheid. Dit is ook de boodschap naar de ouders toe. 

Velen onder jullie zullen nu waarschijnlijk denken dat het vandaag niet over de jongere moet gaan, maar over de ouders. Een terechte opmerking natuurlijk, want hoe doen we het de laatste tijd? Apart. 

Maar apart spreken kan ik mij niet veroorloven als ik spreek over de band tussen de ouders en kinderen. 

Op het moment dat men het ‘gemis’ invult voor de jongere, legt men een zware last op zijn schouders. Een last vol pijn en woede die zich soms keert tegen hen zelf en heel vaak ook hun keuzes in hun verdere leven zeer beïnvloedt, waardoor ze in hun leven het gemis blijven ervaren en zoeken op verkeerde plaatsen. 

Boodschap naar alle hulpverleners en onderwijspersoneel

Wat ik vandaag als boodschap wil overbrengen naar alle hulpverleners en onderwijspersoneel die werken en in contact zijn met gezinnen in welke context dan ook is de vraag om alert zijn en te blijven voor deze onverbrekelijke band die er gewoon is en altijd zal zijn. Het is zeer belangrijk om te blijven investeren in herstel. Door hun verhaal te beluisteren en het gemis ruimte en een plaats geven. 

Het is van groot belang om te beseffen dat de ouders van vandaag vaak ook de kinderen van het verleden zijn die met hetzelfde gemis als hun kind vandaag geconfronteerd werden, en er nog steeds mee blijven vastzitten. De onmacht bij de ouders -en dan spreek ik algemeen over ‘ouders’ en dus ook over  hulpverleners die soms vergeten dat ze zelf ouder zijn- kan verschillende vormen aannemen en tot bepaalde onbewuste handelingen dwingen. Hetzij in woede en agressie die zich dan uit in fysieke mishandeling van kinderen, hetzij in psychische mishandeling waarbij ouders vaak de juiste ‘woorden’ trachten te vinden om hun liefde en zorg naar hun kind te laten kennen. 

Onmacht, gemis en het maatschappelijk materialisme 

De onmacht van de ouders confronteert hen met hun eigen gemis, een gemis dat ze zelf vanuit hun eigen verleden moeten dragen en leren mee omgaan. 

Daarbij mag men niet vergeten in welke maatschappij we vandaag leven. 

We leven in een materialistische maatschappij waar men te veel geconfronteerd wordt met keuzes, met ontzettend veel ‘afleiding’ die zich voordoet als het antwoord op ons gemis. 

We leven in een maatschappij waarin men verslaafd is aan antwoorden en oplossingen voor elke vraag en elk probleem. Zelfs op die… waarvoor geen antwoord of oplossing bestaat. 

We geven elkaar geen ruimte en tijd meer om ons te uiten, om alle obstakels van schaamte, woede en bitterheid te overwinnen en te doorbreken. 

Men spreekt steeds meer over de ouders en over de jongere, en steeds minder over het spreken met de ouders en met de jongere. 

Het vertrouwen kunnen opbouwen en schenken aan elkaar wordt steeds gelinkt en getoetst aan spreken over ‘waarheid’ en ‘leugen’. Alsof we alles zouden kunnen verwoorden. Alsof de taal die we spreken niet ‘iets’ is dat geïnterpreteerd moet worden. (Dit sluit ook aan wat er daarjuist als voorbeeld voor camouflage van woorden werd gebruikt zoals ‘participatie’ dat een modewoord is geworden). 

Ja, beste mensen, we moeten durven luisteren en spreken met de ouders en met de jongeren. Zonder de betekenis die de ouders en jongeren zelf aan hun verhaal geven, onmiddellijk in te vullen met onze kennis die het dan in vakjes, theorieën en instrumenten vertaalt totdat men elkaar niet meer begrijpt omdat men niet meer dezelfde taal spreekt. 

En hier stuiten we op het belang van onderwijs. 

Laat ons dan over hetzelfde spreken. 

Belang van onderwijs

Wie zijn de eerste opvoeders en met wie delen ze deze verantwoordelijkheid? 

Ouders die in verleden kansen hebben gemist om bepaalde vaardigheden aan te leren weten als de beste hoe belangrijk onderwijs wel is, hoe ironisch dit voor sommigen ook mag klinken…. Maar onderwijs wordt vandaag zelfs nog meer noodzakelijk geacht dan ooit tevoren. Onderwijs is niet alleen ‘kennis’ verschaffen om in de latere toekomst een beroep te kunnen uitoefenen, onderwijs verschaft ook basisvaardigheden om zich te kunnen bewegen in deze maatschappij als een volwaardige mens die deelneemt aan de maatschappij. 

Het belang van de samenwerking

Als ervaringsdeskundige vind ik het van belang om samen te werken met diensten, hulpverleners en gezinnen omtrent de moeilijkheden die sommige gezinnen ervaren in deze maatschappij.

Mijn rol daarin is de leefwereld waarin een gezin beland is, dichter bij de hulpverlener te brengen en verbindend te werken in het spreken met elkaar. 

De kloof tussen de hulpverlening, onderwijs en gezinnen is heel groot. Dat kan ik u zeggen vanuit mijn praktijkervaring en de eigen verwondering. 

Het is alsof we een andere taal spreken maar niet alleen dat. We vervreemden van elkaar want de kloof wordt voortdurend groter. De tijdsdruk bepaalt onze houding in de omgang met elkaar. Richtlijnen, regels en instrumenten bepalen ook vaak welke taal we spreken in contact met gezinnen. 

We zoeken constant naar de juiste ‘instrumenten’ om de ouders te kunnen betrekken in onderwijs. Instrumenten die ons zeggen hoe We het moeten doen en vervolgens hoe Ze het moeten doen. 

Ja, we volgen die op. Alleen vind ik het jammer dat we steeds stuiten op moeilijkheden en moeten vaststellen dat de voorgeschreven instrumenten vaak hun doel missen. 

We vertrekken vanuit vanzelfsprekendheden met de slogan ‘iedereen is gelijk’ en zodoende moet het instrument voor iedereen gelden. 

Ik suggereer niet dat onderwijs hulpverlening moet worden. Maar ik moet echt wel vaststellen dat men vergeet dat onderwijs evenveel verantwoordelijkheid draagt voor de opvoeding van jongeren als de opvoedingsverantwoordelijken in het thuismilieu van de kinderen. 

Misschien moeten we de windmolen in een andere richting laten draaien, en durven vertrekken vanuit een gedeelde verantwoordelijkheid, waarin niet de ‘instrumenten’ ons verbinden in het spreken en omgaan met elkaar, maar de toekomst van de kinderen en hun welzijn.

Ik dank u voor uw aandacht.

Bijdrage 6
An Bistmans, medewerkster Leerpunt, begeleidster van het project ‘Ouder, je bent het en blijft het!’. 

Aanbevelingen 

In De Zuidpoort komen mensen samen. We hebben ondervonden hoe belangrijk het is dat mensen met hun individuele verhaal ergens terecht kunnen, dat ze echt en open beluisterd worden. Dat ze in een netwerk worden opgenomen. In De Zuidpoort is er de oudergroep De Boei, daar vinden ouders elkaar, praten ze over hun pijn, maar ook over hun verlangens.

Bij het beluisteren, hebben we gemerkt dat de individuele verhalen niet helemaal zo individueel zijn, dat er ook een gemeenschappelijke lijn in zit. En dat die alles te maken heeft met hoe de samenleving ouders aan de zijlijn zet en houdt.

De werkgroep onderwijs van De Zuidpoort heeft deze vaststelling meegenomen in zijn speciaal project: Ouder, je bent het en blijft het. De werkgroep maakte een heel proces door. Het werd mogelijk om samen te denken over een aanpak van het probleem en over oplossingen. Van klacht naar kracht en energie ….

Onze drijfveer daarbij is niet alleen de plaats van de ouder en de kansen om betrokken te zijn bij zijn kind op school. Het gaat ons vooral ook om het kind en hoe het kan ervaren dat voor hem belangrijke volwassenen kunnen samenwerken, elk van op zijn eigen plaats in de opvoeding.

Scholen en CLB hebben onze boodschap gehoord en gaven aan dat welzijnsdiensten ook een rol te spelen hebben. Tijdens onze rondetafels in het voorjaar 2008 kwamen heel wat partners meedenken over wie wat kan doen, vooral over wat in de eigen werking gebeurt en nog meer kan gebeuren. 

Zo zijn de sectornota’s ontstaan.  Het heeft ons veel hoop gegeven te ondervinden dat scholen, CLB en heel veel organisaties en diensten onze boodschap hebben opgepakt. Het gaf ook hoop te ondervinden dat dialoog kan. We zijn nu op een moment gekomen dat het voorbereidende werk –wat ons als oudergroep betreft– zal afgerond worden. Onze opdracht zit erop.  Maar het eigenlijke werk staat nu te gebeuren. De grote vraag die we ons bijna niet durven stellen is: wie gaat er hier verder rond werken?  
Want inderdaad, dat is een opdracht voor jullie allemaal. Inzicht en goede intenties moeten verder waargemaakt worden, in de eigen diensten en in  samenwerking met anderen. 

Wij reiken jullie instrumenten aan om samen met collega’s en partners door te denken over jullie eigen rol in het leven van heel wat mensen. “Hoe kunnen ouders aan de zijlijn meer betrokken geraken bij hun kind op school?” Dat blijft de centrale vraag. Maar zeker ook : “Hoe vermijden dat ouders contact verliezen?” Preventief denken en werken dus. We konden ondervinden dat verschillende organisaties reeds aan de slag gingen met onze vragen en ideeën. Heel sterk daarbij was dat wij als ouders werden geraadpleegd over een nieuwe aanpak, dat ideeën en veranderingen bij ons werden getoetst. 

Dit willen wij als een waardevolle werkwijze naar voor schuiven, goed voor alle betrokkenen. We willen aan iedere dienst aanbevelen: raadpleeg mensen voor wie je een verandering bedoelt: heb je de klacht voldoende begrepen? de tekortkoming goed ingeschat? … Ga na of de verandering voor hen een verbetering zal betekenen. 

Jullie aanwezigheid vandaag is voor ons heel belangrijk. We delen eenzelfde zorg. Iedereen heeft werk rond ons thema in de eigen organisatie, maar veel zal slechts lukken in samenwerking met anderen. Verbinding is dus nodig.  We hebben een fundering gelegd, maar om te slagen is inzicht alleen onvoldoende. Vaak zijn er maatregelen en middelen (geld, tijd) nodig. En dat is niet alleen aan de basis zo. Er is ook verbinding nodig op beleidsvlak tussen onderwijs, welzijn en justitie. Inzichten moeten vaak ook gegoten worden in concrete maatregelen en opdrachten. En dat is beleidsmaterie. 
Tot slot wil ik onze oproep nog even anders formuleren: geef ouders perspectief.

Het treft ons dat ouders door een gebrek aan kansen pijnlijk gehavend worden in de relatie met hun kinderen.  Wanneer het contact met hun kinderen sterk gelimiteerd is en er geen perspectief op een kwaliteitsvoller en duurzaam contact bestaat, krimpen ouders hun rol als ouder in. Ze voelen zich ‘ontzet’ uit hun functie en voelen zich steeds minder ouder. Ze durven hun leven niet naar hun kinderen richten omdat dit veel te veel pijn doet.

Wanneer daarentegen een stimulerend perspectief geboden wordt, kan je mensen zien openbloeien als ouder. Dan wordt op een onvermoede manier weer verantwoordelijkheid opgenomen voor de kinderen en voor het eigen leven.

Een appél dat van de school uitgaat kan hierin een zeer belangrijke rol spelen.

Maar er is dikwijls meer nodig! En dat kan een goede ondersteuning door hulpverlening zijn. En er moet een netwerk zijn. Ook een oudergroep kan warme sympathie en meeleven mogelijk maken voor elkaar! 
Bovendien is er een goed beleidsmatig en juridisch kader nodig om het hele samenspel mogelijk te maken. Daartoe stelden we een juridische knelpuntennota samen.

Ik wil nog besluiten met de boodschap: wij moeten elkaar de hand reiken

Deelnemerslijst

	
	
	

	Naam
	voornaam
	organisatie / functie

	Den Durpel
	An
	Den Durpel

	Aelbrecht
	Dirk 
	RCGG Deinze-Eeklo-Gent

	Allaert
	Maria
	Hulpverlener Sociale dienst Brugse Poort

	Arickx
	Monique
	De Zuidpoort vzw

	Asselman
	Jo
	cursist opleiding ervaringsdeskundige

	Baeckeland 
	Sofie 
	educatieve medewerker CBE Gent- Meetjesland-Leieland

	Balcaen
	Rudy
	BMLIK vzw Gent

	Bauwens
	Els
	 vzw Gezinsplaatsing "Sociaal Centrum"

	Beerens 
	Kirsten
	ICLB stad Gent

	Bekaert 
	Cathérine
	ICLB stad Gent

	Bert
	Wendy
	cursist opleiding ervaringsdeskundige

	Besard 
	Lara
	ICLB stad Gent

	Bistmans
	An
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort / CBE Leerpunt

	Blancke
	Mieke
	coördinator brugfigurenproject Stad Gent

	Bogemans
	Emiel
	deskundige ondersteuner LOP  Secundair onderwijs Gent

	Bonneux
	Katrien
	adjunct van de directeur, dossierbehandelaar ouderkoepelverenigingen

	Bosman
	Chris
	LOP vertegenwoordiger vakbonden

	Bosmans 
	Sonja
	vzw Jong spelotheek Kiekeboe

	Bosschem
	Myriam
	docent VSPW

	Bossu
	Mieke
	cursist opleiding ervaringsdeskundige

	Brauwers 
	Sarah
	stagiaire MPI Sint Gregorius

	Burgelman
	Sabine 
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Buysse
	Jeanne
	De Zuidpoort vzw

	Casert
	Lieve
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Cattoir 
	Christine
	ICLB stad Gent

	Celis
	Hilde
	teamcoördinator CAB

	Claes 
	Bianca
	Stafmedewerker Integrale jeugdhulp regio Antwerpen

	Claessens
	Thomas
	ICLB stad Gent

	Cleppe 
	Charlotte
	Stagiair MPI Sint Gregorius

	Cocquyt
	Lut
	LOP & VSKO

	Coessens
	Lieselotte
	educatief medewerker  Federatie van Zelforganisaties in Vlaanderen vzw

	Connehaeye
	Paul
	Kabinet Schepen Onderwijs en Opvoeding

	Cosman 
	Franky
	ICLB stad Gent

	Crabbe
	Ingrid
	Coördinator vzw Roppov

	D’Halluin 
	Inge
	gezinsbegeleidster vzw Steevliet

	Daems
	Daphné
	ICLB stad Gent

	Dams 
	Rit
	vzw Al-arm

	Danyova
	Janetta
	ervaringsdeskundige agentschap jongerenwelzijn

	De Backer
	Katty
	cursist opleiding ervaringsdeskundige

	De Baets
	Ignace
	Directeur HTI Sint-Antonius

	De Blieck
	Machteld
	ervaringsdeskundige in de opleiding

	De Brabandere
	Katelijne
	stafmedewerker VCOK vzw

	De Cleen
	Lieve
	BMLIK vzw Gent

	De Clercq
	Sabine 
	groepswerker vzw De Sloep

	De Coninck
	Martine
	ICLB stad Gent

	De Craene
	Karen
	Solidariteit voor het Gezin vzw CKG Sloeberhof

	De Groof 
	Tamara
	cursist opleiding ervaringsdeskundige

	De Jonghe
	Nathalie
	advocaat, Van Steenbrugge, Van Acker & Mussche Advocatenassociatie

	De Maesschalck
	Ann
	Stafmedewerker Platform Zelfzorg Oost-Vlaanderen

	De Meersman
	Nathalie
	OCMW Gent

	De Ost 
	Kristel
	spelotheekverantwoordelijke spelotheek De Speelkast

	De Raeve
	Hilde
	

	De Rouck
	Marleen
	Consulente CBJ Gent-Eeklo

	De Ruyck
	 Tanja 
	stagiaire OOBC Nieuwe Vaart

	De Schepper
	Rita
	Den Durpel

	De Schrijver
	Lizette
	De Schakel Puurs

	De Smedt 
	Elenka
	IVV St Vincentius

	De Smet 
	Annelies
	Atheneum Sint-Amandsberg

	De Smul
	Caroline
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	De Turck
	Claudia
	Solidariteit voor het Gezin vzw CKG Sloeberhof

	De Vos 
	Ann
	graadcoördinator 3de graad TSO - BSO EDUGO campus GLORIEUX

	De Vos 
	Els 
	Stedelijke cel armoedebestrijding

	De Waele 
	Sofie
	ICLB stad Gent

	De Wulf 
	Petra
	ICLB stad Gent

	Decombele
	Odette
	gepensioneerde leerkracht

	Decuypere
	Marijke
	ATD Vierde wereld Vlaanderen

	Degrauwe
	Eddy
	De Zuidpoort vzw

	Derave
	Liesje
	ICLB stad Gent

	Dermaut
	Dirk
	Teamverantwoordelijke Vlaamse coördinatoren opvoedingsondersteuning

	Descamps
	Patrick
	Algemeen directeur Departement Onderwijs en Opvoeding Stad Gent

	Deschuyter 
	Annelies
	sociaal consulente maatschappelijke cel politie

	Desimpele
	 Carine 
	steuncoach Steunpunt Leerrecht- en leerplichtbegeleiding

	Devuyst
	Katrien
	Brede School Sint-Amandsberg -  PBD stad Gent

	Dewitte
	Myriam
	gezinsbegeleider De Cocon vzw 

	D'hondt 
	Sofie
	gezinsbegeleidster VZW HADRON

	Dhossche
	Maureen
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Dierickx
	Laurette
	De Zuidpoort vzw

	Foubert
	Evy
	maatschappelijk werker OCMW Gent - Vorming en Loopbaanbegeleiding

	Gavel
	Marie-Paule
	Vrij CLB regio Gent

	Gistelinck
	Jacqueline
	directie Visitatie St Amandsberg

	Godefroot
	Tania
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Goevaerts 
	Jan
	gezinsbegeleider De Cocon vzw 

	Göktas
	Ayla
	Interculturele bemiddelaar Vrij CLB

	Goossens
	Katja
	OC Sint-jozef Ambulante begeleidingsdienst ZigZag

	Haegeman
	Evelien
	sociaal consulente maatschappelijke cel politie

	Haelterman
	Katia
	Brugfiguur De Lotus

	Haesaert
	Marten
	Cel voor Schoolmaatschappelijk Werk Provincie Oost-Vlaanderen

	Haesendonck
	Gilberte 
	De Zuidpoort vzw

	Hamzaoui
	Samia
	vrijwilligerscoördinator van De Zuidpoort

	Hasaert
	Maarten
	schoolmaatschappelijke cel PIBO

	Heldenbergh
	Kelly
	Brugfiguur Basisschool De Dialoog

	Hermans
	Greet 
	KOC St-Gregorius

	Hoste
	Yvette
	De Zuidpoort vzw

	Huybrecht
	Roland
	De Zuidpoort vzw

	Huys
	Mieke
	IVV St Vincentius

	Illegems 
	Marina
	De Schakel Puurs

	Janssens
	Diederik
	De Zuidpoort vzw

	Kabasal
	Ayse
	Brugfiguur De Triangel

	Karakaya
	Sarkil
	Intercultureel bemiddelaars van Kind en Gezin

	Kaya
	Hava
	Brugfiguren Instituut van Gent

	Keersmaekers
	Lene
	BMLIK vzw Gent

	Keten
	Cemil
	Intercultureel bemiddelaars van Kind en Gezin

	L. Abasje
	Fatima
	Intercultureel bemiddelaars van Kind en Gezin

	Labaere
	Anja
	De dienst HCA-Oost-Vlaanderen project ouderstage

	Lagae
	Lia
	De Zuidpoort vzw

	Lambrechts
	Sylvie
	Jongerenwelzijn Preventieteam Oost-Vlaanderen

	Lebon
	Sarah
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Lefere
	Diane
	coördinator brugfiguren Vrij onderwijs

	Lemaire 
	Dorien
	gezinsbegeleider De Cocon vzw 

	Lemmens
	Johan
	Opvoeder Huis van het Kind

	Lenaerts
	Nele
	Centrum Kauwenberg vzw

	Liefferinckx
	Wendy
	cursist opleiding ervaringsdeskundige

	Lint
	Theo
	Thuisbegeleiding Mobilé

	Luyten
	Linda
	Welzijnsschakels Puurs

	Maheur
	Vanessa
	maatschappelijk werker OCMW Gent

	Malfliet
	Geert
	Coördinator Scholengemeenschap Edith Stein

	Martens
	Frances
	adjunct directie IVV Sint-Vincentius

	Martens 
	Nico
	ICLB stad Gent

	Meert
	Linda
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Mens
	Ils
	vzw Al-arm

	Meys
	Tim
	BMLIK vzw Gent

	Monten 
	Sieg
	Stafmedewerker Vlaams Netwerk

	Muriqi 
	Kimete
	gezinsondersteuner vzw De Sloep

	Naessens 
	Kristel 
	gezinsbegeleider  OOBC Nieuwe Vaart

	Noë 
	Nele
	groepswerker vzw De Sloep

	Noë 
	Lieve
	ICLB stad Gent

	Noppe
	Veerle
	coördinator opvoedingswinkel

	Nouton
	Frederic
	

	Okhuijsen 
	Christa
	ouder van ROPPOV groep

	Pauwels
	Monique
	Recht-op Kiel

	Peeters
	Elke
	adjunct van de directeur, dossierbehandelaar ouderkoepelverenigingen

	Persijn
	Marc
	OC sint jozef

	Piens 
	Véronique 
	ICLB stad Gent

	Piron
	Christof
	gezinsbegeleider De Cocon vzw 

	Poppe
	Leen 
	Integrale Jeugdhulp - regio Oost-Vlaanderen

	Poppe 
	Linda
	ICLB stad Gent

	Quintyn
	Noël
	Beheerder Huis van het Kind 

	Raepsaet
	Leen 
	vzw Hadron

	Reyniers
	Ludwina
	LOP - ouder

	Riem 
	Sandra
	spelotheekverantwoordelijke spelotheek De Speelvogel

	Roelands
	An
	Diensthoofd Opvang vzw, afd. Oost-Vlaanderen

	Roelants
	Rudy
	De zuidpoort vzw

	Roets 
	Griet
	onderzoekster Sociale Agogiek  Ugent 

	Rollé 
	Veerle
	Orthopedagoog  MPI Sint Gregorius

	Roos
	David
	lector pedagogiek Hogeschool Gent

	Saey
	Alexandra
	PSYCHOLOOG, jongerenwelzijn, MDT OOST VLAANDEREN

	Santermans
	 Mieke
	redacteur Klasse / stafmedewerker communicatie Agentschap Onderwijscommunicatie

	Schmidt
	Eline 
	Samenlevingsopbouw Opbouwwerker Project Brede School Ledeberg

	Schoenmakers
	Els
	Den Durpel

	Schuermans
	Emilie
	De Schakel Puurs

	Slock
	Riet
	Brugfiguur Sint-Janscollege afd. Visitatie

	Spanhove
	Antoinette
	Vrijwilligster Geraarke

	Spoelders
	Gwen
	Sociaal Cultureel werker CLB provincie Antwerpen

	Staelens
	Bellinda
	VSKO

	Staïesse
	Céline
	Consulente Jeugdrechtbank Kortrijk

	Staïesse
	Stéphanie
	Maatschappelijk Opbouwwerker Samenlevingsopbouw Gent vzw - GOT

	Steenhaut
	Karolien
	orthopedagoog Begeleidingstehuis Sint-Jan Baptist

	Step
	Chantal 
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Stevens
	Demcy
	beleidsondersteuner  SBS De Vlieger

	Steyaert
	Christine
	vzw Sprankel, LOP

	Strickx 
	Ann
	gebiedscoördinator Sluizeken-Tolhuis-Ham vzw JONG

	Temmerman
	Sabine 
	De dienst HCA-Oost-Vlaanderen project ouderstage

	Thienpont
	Franky
	

	Toorré
	Kathleen
	Ervaringsdeskundige

	Trimbos
	Elvira
	ervaringsdeskunidge SOC De Hagewinde

	Van Cauter 
	Annick
	Atheneum Sint-Amandsberg

	Van Cauwenberghe 
	Stéphanie
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Van Cauwenberghe 
	Barbara
	Crisishulp aan Huis- De Cocon vzw  

	Van Damme
	Wesley
	Crisishulp aan Huis- De Cocon vzw  

	Van De Gehuchte
	Liesbet
	maatschappelijk werkster integrale gezinsbegeleiding OCMW Gent

	Van de Maele
	Wim
	Crisishulp aan Huis- De Cocon vzw  

	Van De Voorde 
	Annemie
	dagcentrum Klaroen

	Van de Walle
	Stefanie
	maatschappelijk werkster integrale gezinsbegeleiding OCMW Gent

	Van De Walle
	Ine
	ICLB stad Gent

	van den Berghe
	Eddy
	Voorzitter ouderraad Sint-Jozef

	Van den Broeck
	Chantal 
	Medewerker vzw Roppov

	Van den Broeck
	Maya
	Stafmedewerker zorg- en dienstverlening Familiehulp vzw IR2 

	Van den Mooter
	Marleen
	psycho-pedagogisch werker en GOK-coördinator CLB Het Kompas

	Van den Mooter
	Marleen
	CLB Puurs

	Van den Steen 
	Mietje
	ICLB stad Gent

	Van der Meulen
	Hilde
	ICLB stad Gent

	Van Goethem
	Fanny
	Stagiair Agenstschap Jongerenwelzijn

	Van Haver
	Tony
	

	Van Hecke
	William
	Directeur  Voor Open Haard vzw

	Van Hecke
	Stefanie
	ICLB stad Gent

	Van Heule
	Vera
	ICLB stad Gent

	Van Laere
	Hilde
	coördinator type 3sli Bubao sint-Gregorius

	Van Limbergen
	Rita
	Recht-op Kiel

	Van Mirlo
	Lindsay
	Recht-op Kiel

	Van Moorlegem
	Femke
	student sociaal werk

	Van Moorleghem
	Yves
	deskundige ondersteuner LOP Basisonderwijs Gent

	Van Mossevelde 
	Anne
	Bulo Sint-Jozef, Zwijnaarde

	Van Mossevelde 
	Antoinette
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Van Nieuwenhuyse
	Etienne
	 vzw Gezinsplaatsing "Sociaal Centrum"

	Van Petegem
	Marijke
	wetenschappelijk medewerker Steunpunt Diversiteit en Leren Ugent

	Van Roste 
	Katrien
	spelotheekverantwoordelijke spelotheek Kiekeboe

	Vanbergen
	Ingrid
	vzw Al-arm

	Vancoillie
	Jacqueline
	De Zuidpoort vzw

	Vancoppenolle
	Véronique 
	Stafmedewerker Team Beleidsondersteuning Integrale Jeugdhulp

	Vanden Eede
	Nathalie
	psycholoog OCMW Gent - Vorming en Loopbaanbegeleiding

	Vanderhaeghen
	Peggy
	medewerkster GO! CLB

	Vandooren
	Patrick
	werkgroep onderwijs van de Zuidpoort

	Vercruysse
	Wendy
	Den Durpel

	Vercruysse
	Jonathan
	Directeur vzw De Totem

	Verdonck
	Peggy
	Den Durpel

	Verdonck 
	Kathleen
	ICLB stad Gent

	Verhauwert
	Sandra
	psycholoog OCMW Gent - Vorming en Loopbaanbegeleiding

	Verheye
	Tineke
	consulente sociale dienst jeugdrechtbank Oudenaarde

	Verhulst
	Martine
	GOK-coördinator GITO

	Vermeersch
	 Martine
	Comite voor bijzondere Jeugdzorg

	Vernaillen
	Veerle
	maatschappelijk werkster integrale gezinsbegeleiding OCMW Gent

	Verschuere 
	Julie
	vrijwilligster bij brugfiguur Visitatie St Amandsberg

	Verschueren 
	Veerle
	Maatschappelijk assistent  MPI Sint Gregorius

	Verstraeten
	Jenny
	OCMW Gent

	Vervaeke
	Catherine
	cursist opleiding ervaringsdeskundige

	Vervaet 
	Dirk
	graadcoördinator 2de graad TSO – BSO EDUGO campus GLORIEUX

	Veys
	Lut
	OC Sint jozef

	Veys
	Tom 
	maatschappelijk werker CAB

	Vlerick
	Emile
	De Zuidpoort vzw 

	Vosters
	Philippe
	Vormingswerker Balans

	Witkowski
	Jill
	sociaal consulente maatschappelijke cel politie

	Wynendaele
	Karen
	psychologe MPI Sint Gregorius


Bijlage : Publicaties van De Zuidpoort,vzw

Hebben wij als ouder in de armoede ook een plaats op school? (2004)

Geordende verzameling getuigenissen van ouders in de kansarmoede over hun relatie met de school van hun kinderen, en wat daarin meespeelt.  A4 formaat, groen voorblad. Kan doorgemaild worden. Papieren exemplaar kan afgehaald worden, 2 euro

'Ouder, je bent het en blijft het!' (2007)

Ouders waarvan de kinderen niet hoofdzakelijk thuis opgroeien en hun betrokkenheid bij de onderwijsloopbaan van hun kinderen. De Zuidpoort vzw, werkgroep onderwijs

A4 formaat, wit voorblad. Kan doorgemaild worden. Papieren exemplaar zolang de voorraad strekt: 3 euro, af halen of portkosten bijbetalen.

'Ouder, je bent het en blijft het!' (2009)

Onderwijs en ouderbetrokkenheid: aanzet tot praktijk voor scholen, brugfiguren, CLB en gezinsbetrokken welzijnsdiensten.

De Zuidpoort, vzw

wit/gele brochure, A5 formaat

te bestellen zolang de voorraad sterkt, aan 5 euro + eventuele portkosten

De delen van de brochure zijn afzonderlijk te downloaden van de website: www.dezuidpoortgent.be, doorklikken naar ‘thema’s’ en dan ‘onderwijs’. Op vraag mailen wij ook door wat u interesseert (projectbeschrijving  en/of de afzonderlijke sectornota naar uw keuze en/of de juridische knelpuntennota.

'Ouder, je bent het en blijft het!' (2009)

Onderwijs en ouderbetrokkenheid: aanzet tot praktijk voor scholen, brugfiguren, CLB en gezinsbetrokken welzijnsdiensten.

De Zuidpoort, vzw

DVD, wit/gele kaft, met documentaire  (25 min)over het thema ‘Ouder, je bent het en blijft het!’, met getuigenissen van ouders en reacties van medewerkers uit onderwijs en welzijn. Vooral bedoeld als inleider om het thema op teams of in workshops ter sprake te brengen. Op de DVD staat bovendien een korte voorstellingsfilm over De Zuidpoort, vereniging waar armen het woord nemen (10 min)

Te bestellen zolang de voorraad strekt, aan 5 euro + eventuele portkosten.

poëziebundel: 'Met vereende krachten' 
Gebundelde Vlegelverzen

Resultaat van sociaal artistiek schrijfproject: ‘Vlieglessen van een vlegel’, gedichten die geschreven zijn door mensen van De Zuidpoort, Geraarke en Toontje.

A4 formaat, grijze kaft.

Te bestellen zolang de voorraad strekt aan 10 euro + eventuele portkosten.

Al deze publicaties zijn te bestellen via mail of een telefoontje naar De Zuidpoort:

Sabine.burgelman@dezuidpoortgent.be
Tel.: 09 245 09 05  / Gsm 0478 52 92 78

� Het uitfilteren van de basisprincipes werd verfijnd via een focusgroepgesprek met de vijf brugfiguren verbonden aan het brugfigurenproject van Stad Oostende in het kader van de door de vakgroep Sociale Agogiek gecoördineerde permanente vorming Armoede en Participatie. Dank gaat ook in het bijzonder uit naar de coördinator van het brugfigurenproject, Caroline Decuyper, en naar Sarah Crampe, wetenschappelijk onderzoekster verbonden aan de Vakgroep Sociale Agogiek (Universiteit Gent), voor het kritisch lezen van deze tekst.





� De stem van mensen die in armoede leven wordt in het debat over het Belgische armoedebeleid formeel erkend sinds 1994, op het moment dat het Algemeen Verslag over de Armoede (1994) voor het eerst aan de regering overgemaakt wordt. Het Algemeen Verslag kwam tot stand via een dialoog tussen Verenigingen waar armen het woord nemen, vertegenwoordigers van de Vereniging van Belgische Steden en Gemeenten – Afdeling Maatschappelijk Welzijn (vooral maatschappelijk werkers van de OCMW’s), en vertegenwoordigers van andere diensten en instellingen. In het Algemeen Verslag wordt armoede geformuleerd in termen van een schending van mensenrechten, waarbij gepleit wordt voor het universele karakter van mensenrechten. Oorspronkelijk is er in het Algemeen Verslag geen sprake van uitzonderingspraktijken of gunstmaatregelen: “Wij willen geen speciale rechten voor de mensen die in armoede leven, wij willen een samenleving waarin wij als volwaardige burgers worden erkend.” (Algemeen Verslag over de Armoede, 1994, p.14).


� In het decreet wordt in artikel III.4. onder meer melding gemaakt van indicatoren die kunnen spelen in armoedesituaties: 2° de leerling is tijdelijk of permanent buiten het eigen gezinsverband opgenomen door een gezin of persoon, een voorziening of een sociale dienst, bedoeld in de gecoördineerde decreten van 4 april 1990 inzake bijzondere jeugdbijstand, met uitzondering van de internaten gefinancierd of gesubsidieerd door de Vlaamse Gemeenschap; en 4° de moeder is niet in het bezit van een diploma van het secundair onderwijs, een studiegetuigschrift van het tweede leerjaar van de derde graad van het beroepssecundair onderwijs of van een daarmee gelijkwaardig studiebewijs. 
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